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POJIb YIIPABJIIHCBKOI'O OBJIIKY TA YIIPABJIIHHSA IEPCOHAJIOM B CUCTEMI
YHPABJIHCBKOI'O KOHTPOJIIO MAJIMX TA CEPEJHIX IIIAITPUEMCTB

Y1paBiniHCEKUI KOHTPOJIb € TIPOLIECOM, 32 JIOTIOMOTOIO0 SIKOTO YIPaBIiHCHKUH MEpCOHa Ma€ MOXKIMBICTD EPEKOHATUCH B
TOMY, IIO 3alisHI pecypcH B TOCHOAAPCHKOMY Ipolieci e(eKTHBHO BUKOPHCTAHI 3a IS peajtizamii wined mianpreMcTsa.
Cucrema ynpaBJliHCBKOTO KOHTPOJIIO CIIIBBITHOCHUTBCS 13 COLIaJIbHUM CEPEJOBUILEM, TiSUIbHICTIO JIIOJCH, IX TOBEIIHKOIO, 1110
00yMOBIIIOE XapakTep iX B3a€MO3B’sI3Ky Ta KOHBEPI'€HTHICTb. B 3B’$I3Ky 3 IMM NHUTaHHS B3a€MOBIUIMBY IOBE/IHKH IpalliBHUKA T
COLIIAJIFHOTO CEpe/IOBHIIAa Ha CHCTEMY YMPaBIiHCBKOTO KOHTPOJIO aKTyalli3yIOThCS. 3a TaKWX YMOB YIIPaBJIHCHKHH KOHTpPOJIb
YKOZHIM YHHOM HE TIOBHHEH 0OME)KYBaTH aBTOHOMIIO YIIPABIIIHIIA Ta HiBETIOBAaTH HOTO 00CAT IIOBHOBAKEHB.

OCHOBHOIO METOIO TisTFHOCTI aJMiHIEepPCOHATy OyAb-sIKOTO MiIIPHEMCTBA € AOTIOMOTa B JIOCSATHEHHI 3a/IeKJIAPOBAHUX MiTeH
mignpremctsa. [Ipy 1bOMy 3aBIAHHS YIIPABIIHCHKOTO KOHTPONIO IIOJSITA€ HE CTUIBKH B 3iCTaBICHHI (PaKTHIHMX ITOKA3HHKIB
JUSTBHOCTI 3 33€KIIAPOBAHUMH, CKLUTBKH B MOIIMBOCTI HOTO Cy0’€KTIiB BXKHUTH IIEBHI 3aXOHX 32 VTSI JOCATHEHHSI TIOCTaBJICHHX IIiIeH
mignpreMcTBa. TpamumiiiHo B Tporeci YHpaBJiHHS Cy0’€KTaMH TOCIIOAApIOBAHHS BUKOPHUCTOBYIOTHCS CHCTEMH YIPABIiHCHKOTO
OOITIKY Ta YIpaBIiHHA TPYAOBUMH pecypcamil. B yrpaBniHCEkOMY 00JiKy OCHOBHA yBara MpUAUTIETHCS 3aCTOCYBAaHHIO KOHKPETHHX
IHCTPYMEHTIB, HANPHUKJIA/ TaKUX SIK: OIOKETYyBaHHsI, TUCIIEPCIHHUIA aHaii3, TpaHC(epTHE 1IHOYTBOPEHHS. YTIPaBIIIHCHKUI 00K
€BOJIIOLIIMHO TTOB'SI3aHMI 3 MUTAHHSM, SIKMM YHHOM iH(OpMaIlis 13 CUCTeMHU OyXranTepchbKoro 00Ky MOKe OyTH BUKOpUCTaHa IS
MATPUMKH NPUAHATTS YIPaBIIHCHKUX pilleHb. Takuil mepexii Bil YKCTOro OyXrajaTepchbKOTro OOJIKY A0 ydacTi OOJIKOBLIB B
YIIPaBJIiHCHKHX TPOLiECax MPUHHATTS PillIeHb CIIPHSIO PO3BUTKY YIPaBIiHCHKOTO KOHTPOJIIO.

B manmmx Ta cepemHix 3a pO3MIpOM MiANPHEMCTBAX CHUCTEMa YMPABIIHCBKOTO OOJIKY PO3IIISIAETBCS SIK CYKYIHICTH
dbopMarbHuX, THQOPMAIIWHUX TPOIEAYP, II0 BHKOPHUCTOBYIOTHCS MCHEIDKEpAMHU Ui MIATPUMKH ab0 3MIHH CTpATEriyHUX Ta
MOTOYHHX IIIel cy0’ekTiB rocnomaproBaHHA. [Ipu oMy CIi mam’sTaTd, KOHIIEHIIS YIPaBIIHCBKOTO OOJIKY 3acCHOBaHa Ha
TBEPHKEHHI PO Te, 0 CHCTEMA YIIPaBIIHCHKOTO KOHTPOITIO € BaYKJIMBOIO Ta TIOBUHHA (DYHKITIOHYBAaTH B OYIb-IKOMY MiAIPUEMCTBI.
TpaguniiiHo MeHemKepaMH BHUKOPHCTOBYBABCS METOJOJIOTIYHMM IHCTPYMEHTApiii KOHTPOIIO, IO OyB NMPUTAMAHHUHM CHCTEMI
Oyxranrepcekoro o0miky [2]. IIpore mpakTHYHMIT JOCBiJ BHKOPHCTAHHS KOHTPOJBHHUX MPOIEAYp CBIMUHTh, IO TPaJWIiHHI,
TEXHOKpPATHYIHI ()OPMH KOHTPOIIO TIOBHHHI BHXOIUTH 33 CBOI MEXi, IUIIXOM TpaHchopMarlii B OB KOHTPYEHTHI, BpaXOBYBaTH
0COOJIMBOCTI TISTTGHOCTI Ta CTUJIb YIIPABIIIHHS CY0’€KTa rOCTIOAAPIOBAHHSL.

o crocyeThes AOCTiKEeHb B cepi YIpaBIiHHS JIFOJICEKUMHU PECYypCaMu, TO yBara akieHTyBajlach HA CHCTEMI CTUMYJTFOBaHHSI,
PEKpYTHHIOBIA TONITHILI, MiJBUINECHHI KBamidikauii. BukopucranHs OyIb-SIKOrO e€JIEMEHTY 3a0e3NeuyloTh OINTHUMAlIbHE
BUKOPHCTAHHSI JIFOJICHKOTO KAITITATY Ta IiIKPECIIIOI0Th HOro 3B'I30K i3 piBHEM MPOIYKTUBHOCTI mpaili. [IpoayKTHBHICT € OCHOBOIO
KOHTPOJTIO 33 CUCTEMOIO YIIPABIIIHHS JIFOACHKIMHU PECypcaMH, ake Hee(heKTUBHE YIIPABIIIHHS HEIO MOXKE TIPH3BECTH JIO JIKBIgawil
mianpreMcTBa. SIK HACIIIOK, HA MPAKTHIL Cy0 €KTH OCIIOAAPIOBAHHS MMOYAIM ICMOHCTPYBATH IHTEPEC 10 BUBYCHHS POJIi Ta ehexTy
BiJl BUKOPHCTAHHS KOHTPOJBHUX TPOLEAYp HPH YNPABIiHHI JIFOJCBKMM KamiTasioM. [Ipu 1boMy akieHT poOHMTHCS Ha BHUBUYEHHI
COIaFHAX Ta KYJBTYPHUX (PAKTOPIB, SKi IPOSBILIOTH ceOe P BIPOBAHKEHH] TPYIOBHX CTUMYJIIB.

3 TOYKH 30py BIUIMBY SIKOCTI JIFOJCBKHX PECYpPCiB Ha CHCTEMY YNPaBIIHCHKOTO KOHTPOJIIO 10 yBarW HEOOXiJHO MPHHAMATH SIK
npoeciiiHi, TaK 1 MOPAITBHI IX SKOCTi - OCHOBHI aCIIeKTH BUMIPIOBAaHHS JIFOJICHKOTO pecypey. [Ipu mpomy moTpiOHO BpaxoBYBAaTH,
10 MOpPAJBHI SKOCTI MOXKYTh CIIOHYKATH TIPAI[IBHUKIB «POOWTH TpaBHIIBHI pedi», a e B CBOKO 4Yepry Oyne BH3HAYaTH PIBCHb
Y3TODKCHOCTI B OUiKYBaHHSAX MPAIiBHUKIB 1 KEPIBHUIITBA, a MpodeciiiHa sKiCTh MOXKe TapaHTYBaTH, IO CITIBPOOITHUKU «BUKOHYIOT
po0OTY MpaBUIILHOY, a Lie BU3HAUAE PIBEHb B OYIKYBAHHSX MPAIBHHUKIB 1 KEPIBHUIITBA Ha BUXO/. 3@ TaKUX YMOB ITINPHEMCTBY, B
CBOIO 4epry, Oy/e JieTIlie afanTyBaTUCh 10 YMOB ()YHKIIIOHYBAaHHs CHCTEMH YIIPABIIHCHKOTO KOHTPOJIIO Ta 3aMIiHHUTH KOPCTKI
0OMe)XeHHs Ha MeTOoI HehopMaTbHOTo KOHTpOJIo [1].

['0JIOBHUM NHUTaHHSAM YIPaBIiHHS [EPCOHAJIOM € BU3HAYEHHS YCIIIIHOCTI Horo (yHKUIiOHyBaHHs. Y BHIIQJKy HOTO
e(peKTUBHOCTI HEOOXITHMM € BH3HAYEHHS BIUIMBY Ha Ii¢ ()aKTOpiB BHYTPIIIHBOIO Ta 30BHIIIHBOTO cepenoBumia. [IpakTuyni
JIOCITIJDKEHHS! YIPaBJIiHHS JIIOJICBKAM KanTajloM € MOXJIMBUMHM JIMIIE Y BEJIHMKHX Cy0’€KTaX roCHOAapIOBaHHS 13 CKJIAHOO
OpraHi3allifHOI0 CTPYKTYPOIO, parMeHTapHIMH 000B’I3KaMH HOTO CIIIBPOOITHUKIB. Tak sIK TEOPETHYHI acTIeKTH Ta CTPATETis
YIPABIHHS MEPCOHATIOM PO3POOIISIOTECS Y BEJMKUX MiANPUEMCTBAX, TO TaM XK€ 1 IPOBOJUTHCS IX TecTyBaHHS. SIK HACIIJOK,
HE3BaXXAIOUM Ha BEJIMKY IPaKTUYHY 3HAYMMICTh YIPABIIHHS IEPCOHAIOM JUISl MaJIMX Ta CEpPeHIX ITIPHEMCTB HEOOXITHIM €
NPOBEICHHS MOJANbIINX JIOCHI[DKEHh B i cdepi 13 BpaxyBaHHSAM OCOOJIMBOCTEHl iX opraHizamiiHOI CTPYKTypH,
KOMYHIKaI[ifHUX 3B’SI3KiB, CHCTEM MOTHBYBaHHS Ta CTUMYJIIOBaHHS Ta iH. IlocTae muTaHHS: YW pe3yNbTaTH IMPOBEICHUX
JIOCITI/PKeHb TIOJI0 YNPaBIiHHS MEPCOHAJIOM y BEIUKUX IMiIMPHEMCTBAX OJHAKOBO € KOPUCHUMH 1 JUIA MaJHMX Ta CEPEIHIX
mianpueMcTB. B oMy ceHci cucTeMa YIpaBIiHHS BBa)KA€ThCSA HE CTUIBKH IHCTPYMEHTOM KEPYBaHHS IOBEAIHKOIO, CKUIBKH
€JIEMEHTOM OpraHi3aliiHOi CTPYKTYPH.

SIk moka3ye HMpakTUYHUIT IOCBIJl CHUCTEMa YNpaBIiHHS, SKa MO3UTHBHO 3apEKOMEH/IyBalia ce0e Y BEJIMKUX MiAMPUEMCTBAX
BUSIBIIIETHCSI HEe(DEKTHBHOIO B MAJIMX Ta CEPeIHIX MiAnmpHeMcTBaX. BBakaeMo 3a HEOOXimHE I YIOCKOHAJECHHS CHCTEMHU
YIOpaBIiHHA 1 30KpeMa TakWX ii CKJIAQAOBHX SK YNPaBIiHCHKUI OONIK Ta YHpaBIiHHS JIOACHKHM KaIiTaJOM B MajHWX Ta
CepelHIX IMiJIPHEMCTBAX 3JIMCHUTH TEpexi] BiJl MPsAMUX [0 HENpsMHUX (GopM yHpaBiiHCHKOTo KoHTpouto. Henpsima dopma
KOHTPOJIIO CITUPAEThCS Ha MEXaHi3M, sIKii BIIMIHHHMI BiJ MeXaHI3My KOHTPOJIIO, 110 Mae npsimy ¢opmy. Tak, 3amicTh TOTO,
100 Oe3rocepeHbO B3aEMOAISATH i3 CIIBPOOITHUKOM HiIMPUEMCTBA CHCTEMA YIPABIiHCHKOTO KOHTPOJIIO B TAKOMY BHIAJIKY
Oyne 3MmiHIOBaTH iX poOode cepeloBHIE B SIKOMY BOHM TNpamioloTh. Lle mocuth HerpamuuiiiHa (opma KOHTPOJIO IS
BITYM3HSHUX IiJIPUEMCTB, OCKUTBKH B ii METOHOJIOTIYHHI IHCTPYMEHTApiii HEe BXOAATH Taki 3araJbHOBIIOMI METOIH, IIO
BUKOPHCTOBYIOTbCS ~CHCTEMOIO  YIPAaBIIiHHS, Hamnpukiax OIO/DKETyBaHHsS, CHUCTEMa CTUMYJIOBAHHS, II€pMaHEHTHE
CIIOCTEPE)KEHHS 32 TEXHOJOTIYHIUMH Tpornecamu. HedopManbHUM METOIOMOTIYHAM 1HCTPYMEHTApi€M CUCTEMHU YIPABIIHHA €



BpaxyBaHHS OCOOJIMBOCTEH KOPIIOPATUBHOI KYJIBTYpU Cy0’€KTa TOCIIOJaploBaHHS, PiBeHb coliajizauii NpamiBHUKIB, SKI K
JoKepera iHpopMallii, (pakTopu BIUIMBY HE BPaXOBYIOTHCS MEHEIPKEpaMHU B XOJi mpolecy yrnpasiiHHS. OJIHaK 30cepeKeHHS
yBaru Jume Ha (popManbHUX ado ymme HepopManbHUX (OpPMax YIPaBIIHCHKOI'O KOHTPOJIO € HepopedHuM. EdekTuBHicTh
CHCTEMH YIPaBJIiHHI MOXKE OyTH JOCSTHYTa JIMIIE 32 YMOBH KOMOiHauii ¢popM cucTteMHOro (popMasbHOTO Ta HEPOPMAILHOTO
MesKax YIpaBJliHCBKOTO KOHTPOJII0, OCKUIBKH BOHU OOHIBI CTOCYIOTBCS PI3HUX PEXXUMIB Ta BaXKEIiB CUCTEMH yIpaBiiHHs. Yac
BUKOPHUCTAHUM U TIPUHHSTTS OINEPAaTHBHUX YIPaBIIHCHKUX pIilleHb Ta €()EeKTHUBHICTh MiSUIBHOCTI MaJIMX Ta CepeaHiX
MiATIPHEMCTB 3HAXOMATHCS B OOEpHEHiN 3ajekHOocTi. TakoX BUKOPUCTAHHS HEmpsMoi (OpMH YIPaBIiHCHKOTO KOHTPOJIO
TIOCHITIOE KOMYHIKAIIi#HI 3B’S13KH CIIBPOOITHHUKIB IMiAIPHEMCTBA, a OTKE TOKpalrye iHpopmamiiiHe 3a0e3neueHAS TPUHHATTS
VIOPaBITiHCBKAX pilleHb. TpagumiiHAN KOHTPOJbh CIPUHMAETHCS CHIBPOOITHHKAMH IINPHUEMCTBAa SIK OOMEXKEHHS iX
npodeciifHoi MOBEIiHKH.

OTxe, cHCTeMa YIPaBIIHCHKOTO KOHTPOJIO MOXE MpAIOBATH OUTII e(pEeKTUBHO, SAKIIO ii METOMOJOTIIHUH
IHCTpyMeHTapii (opMyeTbcs 13 BpaxyBaHHSIM CTparerii po3BUTKY cyO’ekra rocmojaaproBaHHs. [lignmpueMcTBo Mae
OpraHi3yBaTH TaKy CHCTEMY KOHTPOIIO, sSika O BiAMOBiTana BUMOraM YIPaBIiHHA. B mpakTHUUHIN NiSJIBHOCTI HEMa€e TOTOBHUX
CHCTEM KOHTPOJIIO, IO CIPHSIOTH (POPMYBaHHIO IPABWIBHUX Ta HAHOLIBLI CIPHUATIMBUX PE3YJbTATIB B yCIX THHAX Cy0 €KTIB
TOCIIO/IaPIOBAHHS Ta MpH Oyb-IKOMY PO3BUTKY MOJii. ICHye TiCHMII B3a€MO3B 30K MK pe3yJibTaTaMHU JIsUIHOCTI Cy0’€KTa
TOCIIO/IaPIOBAHHS, YIPaBIiHHS IOBEIHKOIO IIEPCOHANY IIIPHEMCTBA Ta IPOTrPaMyBaHHSAM 3aB/aHb, BU3HAYCHHSIM
napaMeTpiB BUMIpY KiHIIEBOTO pe3ynbTary. B 3B’s3Ky 3 1uM HemnpsiMa (opMma ynpaBiiHCBKOTO KOHTPOJIIO € OULIBII JIiEBOIO,
OCKIJIBKH, SIK TI0Ka3aJ1a IPaKTHKA, il BAKOPUCTAHHS J1a€ KPaIui pe3ysbTar.
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