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ЧИ МАЮ Я ПРАВО НА ЗАХИСТ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

ТА КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ? 

 
В епоху цифрових технологій проблема захисту особистих даних набуває 

особливого значення. Зараз наступив такий час цифрових технологій, де вся 
інформація може бути зібрана та використана без нашого відома. Тому право на 
конфіденційність є одним із найголовніших прав людини, що захищає та гарантує 

захист особистої інформації від незаконного використання та поширення. 
Конфіденційність – це основне право кожної людини на захист її особистих 

даних, приватного життя та листування від неправомірного втручання. Це 
передбачає, що без законних підстав ніхто не має права збирати, обробляти чи 
розповсюджувати чужу особисту інформацію. Право на конфіденційність стосується 

різних сфер людського буття, зокрема: збереження персональних даних, особисте 
життя, приватність комунікацій. Ми вважаємо, що саме особисте життя - це 
індивідуальний світ кожної особи, що вміщує роздуми, емоції, контакти та 

найцінніші миті. Воно є дорогим і єдиним, тому вимагає захисту від стороннього 
впливу. В нинішньому світі, де відомості легко стають загальнодоступними, важливо 

з розумінням контролювати, що ми розказуємо іншим, і кому довіряємо свої особисті 
дані. Охорона особистого життя означає не тільки уникнення розголошення таємної 
інформації, але й право на персональний простір, вільний від зайвої уваги, натиску 

або маніпуляцій. Слід бути обережними з тим, що публікуємо в соцмережах, з ким 
ділимося своїми переживаннями і кому довіряємо особисті моменти. У сучасних 

реаліях, навіть якщо ми не розголошуємо особисті відомості, ми все одно можемо 
стати мішенями атак – як у цифровому світі, так і в реальному житті. Це можуть бути 
кібернетичні атаки, спроби маніпуляції, психологічний тиск або навіть фізичне 

переслідування. Наприклад, зловмисники можуть використовувати витоки даних, 
зломити та захопити наші акаунти, стежити, щоб дізнатися особисті деталі про нас. 
Алгоритми соціальних мереж також можуть формувати інформаційну бульбашку, 

нав'язуючи певний контент і впливаючи на наші думки та рішення. Щоб 
мінімізувати небезпеку, потрібно дотримуватися певних запобіжних заходів.  

Захист персональних даних став першочерговим завданням у багатьох 
державах, адже технологічний прогрес прискорюється, а небезпеки для 
приватності стають дедалі серйознішими. Збільшення кількості онлайн-ресурсів, а 

також новітні способи збору та зберігання особистої інформації створюють нові 
виклики для забезпечення конфіденційності. Однією з найсерйозніших загроз для 
конфіденційності є кіберзлочинність. Зловмисники постійно покращують свої 

способи атак, як-от фішинг, злам облікових записів, зараження вірусами та 
шкідливим ПЗ. Ці атаки можуть спричинити втрату конфіденційної інформації, 

наприклад, паролів, фінансових даних, особистих документів тощо. Технології 
нагляду, зокрема камери, відслідковування місця розташування через телефони, 
збирання інформації в мережі, можуть серйозно загрожувати приватним даним 

людей. І державні установи, і приватні фірми накопичують інформацію про 
людей, що викликає сумніви щодо права на особисту свободу та недоторканість. 

Дедалі більше фірм зберігають та опрацьовують особисті дані, не маючи на це 
ясної згоди користувачів, або ж із дуже обмеженим контролем з їхнього боку. 
Рекламні агенції здатні використовувати нашу інформацію для цільової реклами, 

а часом навіть передавати її третім сторонам. Це порушує право особи на 
приватність і може спричинити зловживання. Зокрема, питання збору даних в 
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реальному часі або використання штучного інтелекту для обробки персональних 

даних залишаються недостатньо врегульованими. Через можливість дістати 
великий обсяг персональних даних із соцмереж, зловмисники здатні 
маніпулювати думками людей. Фейкові новини, які використовують особисту 

інформацію задля створення сенсацій, здатні не тільки порушити 
конфіденційність, але й вплинути на суспільне та політичне становище в країні. 
Штучний інтелект здатен застосовувати особисту інформацію для поліпшення 

послуг чи автоматизації різноманітних завдань. Проте, у зв'язку зі складністю 
алгоритмів, які оперують великими обсягами даних, може постати загроза для 

приватності, якщо ці системи будуть невдало сконфігуровані чи застосовані 
неналежним чином. 

У багатьох державах світу право людини на недоторканність особистої 

інформації встановлено в конституціях або в окремих законах про захист 
персональних даних. Це право гарантує, що особисті дані громадян не можуть бути 

зібрані, використані чи передані без їхньої згоди, крім випадків, передбачених 
законом. Аналогічний підхід використовується і в нашій країні. Конституція 
гарантує право кожної людини на невтручання в її особисте та сімейне життя, 

зокрема захист персональних даних. Окрім того, в законодавстві є спеціальні 
норми, які регламентують процедуру збору, зберігання та використання особистої 
інформації, з метою забезпечити її захист від несанкціонованого розголошення. 

Наприклад, у Європейському Союзі діє Загальний регламент про захист даних, який 
ретельно контролює використання особистих даних. В Україні це питання 

врегульовано Законом «Про захист персональних даних». Згідно з законом, 
державні установи мусять гарантувати безпеку наших особистих даних, не 
розкривати їх без правових підстав та застосовувати виключно в рамках 

визначених законом цілей. Громадяни мають право знати, які особисті дані збирає 
держава, як їх використовують та з якою метою. Це зумовлює прозорість роботи 

державних органів. Державні органи відповідають за неналежне зберігання 
таємної інформації. У разі незаконного розголошення наших даних, ми маємо право 
звернутися до суду або до відповідних органів для захисту своїх прав. Якщо 

державна установа має наші застарілі або неточні дані, ми маємо право вимагати 
їх виправлення. В окремих випадках можна добитися видалення певних даних, 
якщо їх зібрали без законних підстав. За законодавством, навіть державні 

інституції не мають права безпідставно втручатися у наше особисте життя. Для 
отримання доступу до секретної інформації державним органам, як правило, 

необхідні переконливі аргументи, наприклад, рішення суду. Захист 
конфіденційності – це не тільки обов'язок держави, а й особиста справа кожного з 
нас. Чим краще ми знаємо свої права, тим успішніше зможемо їх захищати. 

Інформація є одним з найважливіших ресурсів, питання приватності набуває 
надзвичайно великої ваги, зокрема у таких сферах, як юридичні послуги. Ця  
сфера має справу з великим обсягом чутливої та особистої інформації, що потребує 

надійного захисту від несанкціонованого доступу. Порушення приватності може 
мати серйозні наслідки як для клієнтів, так і для організацій, що надають ці 

послуги. Тому збереження та захист даних стають ключовими пріоритетами для 
організацій та державних інституцій. Юридичні установи, включно з 
адвокатськими об'єднаннями, теж оперують значним масивом секретної 

інформації, нерідко навіть більш чутливої. Це можуть бути дані, що стосуються 
особистих питань клієнтів, стану їхнього здоров'я, ділових домовленостей, судових 

спорів та інших делікатних випадків. Порушення конфіденційності в юридичній 
практиці може мати серйозні наслідки для клієнтів — від утиску їхніх прав до 
погіршення репутації та фінансових втрат. В юридичній сфері забезпечення 

безпеки інформації здійснюється через адвокатську та професійну таємницю, що 
гарантує нерозголошення всіх документів, обговорень та консультацій з 



клієнтами. У багатьох державах порушення цієї таємниці карається законом. Крім 

того, юридичні фірми часто застосовують спеціальні програмні засоби для 
шифрування даних та налагодження безпечного обміну інформацією з клієнтами. 
Зважаючи на те, що юридичні документи часто мають значну вартість і 

вимагають особливого захисту, впровадження систем безпеки стає надзвичайно 
важливим. 

Щоб запобігти всьому цьому, потрібно дотримуватись заходів безпеки. Які ж 

це можуть бути заходи? Шифрування – це один з головних способів забезпечення 
таємності. Воно передбачає перетворення інформації на нечитабельний формат 

без секретного ключа для розшифрування. Зашифровані дані гарантують, що 
навіть у випадку їх потрапляння до рук третіх осіб, вони залишаться 
незрозумілими та непридатними для використання. Шифрування застосовують у 

багатьох галузях, зокрема, в банківських операціях, системах електронних 
платежів, електронній пошті, а також в бізнесі для захисту таємних документів. 

Двофакторна аутентифікація – спосіб підтвердження особи, коли користувач має 
пройти два етапи перевірки перед тим, як отримати доступ до системи. Перший 
етап зазвичай передбачає введення пароля, а другий – підтвердження особи за 

допомогою додаткового способу, наприклад, коду, надісланого на мобільний 
телефон або згенерованого спеціальною програмою. Цей спосіб значно покращує 
безпеку, адже навіть якщо хтось дізнається пароль, без другого етапу перевірки 

потрапити в систему не вдасться. Ключовим заходом для захисту 
конфіденційності є встановлення обмеженого доступу до чутливої інформації. Це 

передбачає, що тільки визначені особи або групи людей повинні мати доступ до 
конкретних даних, у відповідності до їх обов'язків та потреб. Такий підхід знижує 
ймовірність витоку чи несанкціонованого використання конфіденційних даних. 

Антивірусні програми, брандмауери, системи виявлення вторгнень та системи 
запобігання вторгненням є ключовими складовими для гарантування 

конфіденційності даних. Ці програми та системи захищають від шкідливого 
програмного забезпечення, хакерських атак та інших кібернетичних загроз. Ці 
технології сприяють зменшенню ризиків несанкціонованого доступу до секретної 

інформації. Застаріле програмне забезпечення, операційні системи та додатки 
здатні містити слабкі місця, котрі можуть застосовуватися зловмисниками для 
проникнення у систему. Регулярні оновлення програмного забезпечення є 

критично важливим заходом для захисту від новітніх загроз. Компанії повинні 
впроваджувати політики щодо планового оновлення всіх складових системи, що 

використовуються для обробки секретної інформації. Це включає оновлення 
операційних систем, антивірусних програм, а також усіх застосунків, які мають 
доступ до чутливих даних. Важливо регулярно навчати співробітників основам 

захисту конфіденційності та кібербезпеки. Вони мають бути обізнані з 
потенційними загрозами, такими як фішинг, соціальна інженерія. Щодо 
рекомендацій, то ми б додали, що одним з основних шляхів подолання проблеми 

конфіденційності є створення та покращення законів про захист особистої 
інформації. Оскільки технології розвиваються стрімко, а законодавство часто 

відстає від нових викликів, необхідно регулярно переглядати та доповнювати 
нормативні акти, що стосуються збору, збереження та використання даних. 
Важливо розвивати та впроваджувати інноваційні технології для забезпечення 

безпеки даних. Критично важливо розробляти та використовувати передові 
технології задля гарантування безпеки інформації. Найважливішим кроком у 

розв'язанні питання приватності є збільшення знань користувачів щодо їхніх прав 
та методів захисту особистої інформації. Крім законодавчих і технічних рішень, 
важливим кроком є формування етичних стандартів для компаній, які працюють 

із персональними даними. Ми думаємо, що тільки так ми здатні гарантувати 



безпеку персональних даних в цифровому просторі й відстояти право кожної 

людини на особисте життя. 
Отже, можна підсумувати, що ми володіємо правом на приватність, котре є 

ключовим елементом прав людини, закріпленим міжнародними нормами та 

вітчизняним законодавством. Це право гарантує захист особистої інформації від 
протиправного збирання, використання або розповсюдження, що надзвичайно 
важливо на тлі технічного прогресу та збільшення кібернетичних загроз. Хоча 

законодавство визначає чіткі гарантії захисту конфіденційності, на практиці кожен 
з нас повинен сам активно дбати про безпеку своїх персональних даних. Щоб 

ефективно оберігати право на приватність, важливо не лише знати свої права, але 
й розуміти можливі ризики, які можуть виникнути внаслідок несанкціонованого 
доступу до особистої інформації. Таким чином, право на приватність потребує від 

нас не тільки знання законів і стандартів, але й активної участі в захисті своїх 
особистих даних, використання сучасних засобів безпеки та культури обережності. 

Лише так можна забезпечити реальну безпеку особистої інформації в умовах 
цифрового світу та гарантувати надійний захист від можливих порушень нашого 
приватного простору. 
 


