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ЕФЕКТИВНЕ УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ В БІЗНЕСІ: МЕТОДИ ТА ІНСТРУМЕНТИ 
У статті розглянуто сучасні підходи до управління ризиками в умовах високої невизначеності бізнес-

середовища [2].  

Проаналізовано ключові методи виявлення, оцінювання та мінімізації ризиків, а також застосування 

цифрових технологій, Big Data та штучного інтелекту у процесі ризик-менеджменту [4, 5].  

Розкрито сутність ризик-орієнтованої корпоративної культури як стратегічного чинника підвищення стійкості 

підприємства до зовнішніх викликів [6]. 

Управління ризиками є важливою складовою системи стратегічного менеджменту будь-якого підприємства 

[1].  

Зростання невизначеності, глобалізація ринків і технологічна трансформація обумовлюють необхідність 

використання системного підходу до виявлення, оцінювання та контролю ризиків.  

Особливої актуальності ця проблема набуває в умовах цифровізації економіки, коли швидкість прийняття 

управлінських рішень стає критичною для забезпечення конкурентоспроможності бізнесу [3]. 

Процес ризик-менеджменту включає ідентифікацію, аналіз, оцінювання, моніторинг та контроль ризиків.  

Відповідно до стандарту ISO 31000:2018, ефективна система управління ризиками має бути інтегрована в 

загальну систему корпоративного управління підприємства [1].  

Методи ідентифікації ризиків можуть базуватися на експертних опитуваннях, SWOT-аналізі, побудові дерева 

ризиків, аналізі сценаріїв, методі Дельфі тощо [2]. Для кількісної оцінки застосовуються статистичні, аналітичні 

та імітаційні моделі, зокрема метод Монте-Карло, аналіз чутливості, а також показники Value-at-Risk (VaR) і 

Conditional Value-at-Risk (CVaR) [3, 5]. 

Серед практичних інструментів ризик-менеджменту все ширше використовуються спеціалізовані програмні 

рішення: SAP Risk Management, LogicManager, RiskWatch, які дозволяють здійснювати моніторинг ризиків у 

режимі реального часу [4].  

Цифровізація та використання великих даних (Big Data) забезпечують підвищення точності прогнозів і 

оперативність реакції на потенційні загрози [5].  

Використання алгоритмів машинного навчання дозволяє аналізувати великі масиви інформації для виявлення 

прихованих закономірностей та тенденцій [4]. 

Застосування штучного інтелекту (AI) у сфері управління ризиками сприяє автоматизації процесів 

моніторингу та прогнозування [4].  

Сучасні бізнес-аналітичні платформи інтегрують AI для оцінювання поведінкових ризиків клієнтів, 

фінансових коливань та операційних збоїв. У фінансовій сфері алгоритми AI використовуються для виявлення 

шахрайських транзакцій, оцінки кредитних ризиків та оптимізації інвестиційних портфелів [3, 4]. 

Важливим елементом ефективного управління ризиками є формування ризик-орієнтованої корпоративної 

культури [6]. Вона передбачає підвищення обізнаності персоналу щодо потенційних загроз і відповідальності за 

прийняті рішення. Розвиток такої культури забезпечує проактивну поведінку працівників, мінімізує людські 

помилки та підвищує рівень довіри між підрозділами [6].  

Отже, ефективне управління ризиками є ключовою умовою сталого розвитку бізнесу.  Використання 

сучасних методів аналізу, цифрових інструментів та штучного інтелекту забезпечує підвищення точності 

прогнозування і своєчасність прийняття управлінських рішень. Формування ризик-орієнтованої корпоративної 

культури сприяє підвищенню гнучкості, інноваційності та конкурентоспроможності підприємства. 
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