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Оцінка ролі соціальних мереж у формуванні цифрового маркетингу підприємств 
 

У сучасних умовах розвитку цифрової економіки суттєво трансформуються підходи до організації 

маркетингової діяльності підприємств. Активне використання цифрових технологій змінює традиційні 

методи просування продукції та формує нові канали комунікації зі споживачами. У цьому контексті 

соціальні мережі (Social Media Marketing, SMM) стають не просто додатковим інструментом, а 

стратегічним базисом цифрового маркетингу [1]. 
Цифровий маркетинг доцільно розглядати як сукупність методів і інструментів просування товарів і 

послуг із використанням цифрових каналів взаємодії, що забезпечує ефективне задоволення потреб 

споживачів і формування довгострокових відносин із ними [2]. Одним із його найважливіших елементів є 

соціальні мережі, які дозволяють підприємствам здійснювати безпосередню комунікацію з аудиторією, 

підвищувати впізнаваність бренду та оперативно реагувати на зміни попиту. За даними міжнародних 

аналітичних досліджень, понад 60% населення світу активно користується соціальними мережами, що 

свідчить про їх значний потенціал як ефективного маркетингового інструменту [3]. Використання 

соціальних платформ забезпечує компаніям можливість таргетованого впливу на споживачів, підвищення 

рівня їх залученості та формування лояльності до бренду [4]. 
Оцінка ролі соціальних мереж у цифровому маркетингу суб’єктів господарювання, зокрема у сфері 

B2B та B2C, передбачає аналіз таких показників, як охоплення аудиторії, рівень взаємодії користувачів, 

ефективність рекламних кампаній та кількість конверсій. Важливим аспектом оцінки ролі соціальних 

мереж у цифровому маркетингу є також визначення їх впливу на формування конкурентних переваг 

підприємства. Використання соціальних платформ дозволяє не лише просувати продукцію, а й формувати 

позитивний імідж бренду, підвищувати рівень довіри споживачів і забезпечувати двосторонню 

комунікацію. Завдяки цьому підприємства отримують можливість швидко адаптувати маркетингову 

політику до змін зовнішнього середовища та підвищувати ефективність управлінських рішень у сфері 

маркетингу [4]. Крім того, розвиток соціальних мереж стимулює впровадження нових підходів до 

маркетингової діяльності, зокрема використання контент-маркетингу, інфлюенсер-маркетингу та 

аналітики поведінки користувачів. Це дозволяє підприємствам більш точно сегментувати аудиторію, 

підвищувати ефективність рекламних кампаній та оптимізувати витрати на просування продукції.  
Разом з тим, значна частина підприємств в Україні недостатньо використовує можливості соціальних 

мереж або взагалі не інтегрує їх у свою маркетингову діяльність, що знижує рівень їх 

конкурентоспроможності. Недостатній рівень цифрової компетентності персоналу та відсутність чіткої 

SMM-стратегії залишаються стримуючими чинниками для повноцінного використання потенціалу 

соціальних мереж. Додатково слід зазначити, що ефективність використання соціальних мереж 

безпосередньо залежить від системного підходу до управління цифровим маркетингом та наявності чітко 

визначених цілей і показників результативності. В умовах посилення конкуренції саме підприємства, які 

системно інтегрують соціальні мережі у свою маркетингову стратегію, отримують можливість швидше 

реагувати на зміни ринку та формувати стійкі конкурентні позиції. 
Таким чином, соціальні мережі виступають важливим інструментом формування цифрового 

маркетингу підприємств, який забезпечує підвищення ефективності комунікацій, розширення ринкового 

охоплення та зміцнення позицій підприємства на ринку. Оцінка їх ролі дозволяє виявити існуючі проблеми 

та обґрунтувати напрями удосконалення маркетингової діяльності в умовах цифровізації економіки. 
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Оцінка кривої Лаффера для податкової системи України: економетричний підхід 
 

Сьогодні, в умовах нестабільності української економіки, спричиненої повномасштабним вторгненням 

рф, постає питання ефективності фіскальної системи. Ефективна податкова система є найважливішим 

фактором стимулювання зростання економіки, підвищення інвестиційної привабливості, яка прямо 

пропорційно залежить від рівня фіскального тиску на суб’єкти господарювання різних рівнів. Податкова 

оптимізація та, як наслідок, встановлення оптимального рівня податкового тиску на діючі підприємства та 

організації країни, а особливо на сферу самозайнятих осіб та фізичних осіб – підприємців, які більшою 

мірою і становлять собою переважну частину дрібного бізнесу, створить передумови для сталого 

економічного зростання, підвищення підприємницької активності та інвестиційної привабливості 

України [5]. Однією з таких найбільш відомих теоретичних концепцій є крива Лаффера, яка демонструє 

взаємозв’язок між податковим навантаженням та обсягом податкових надходжень. Провідною тезою цієї 

теорії є твердження: чим вищими є податкові ставки, тим сильніше бізнес буде приховувати свої доходи й 

ухилятися від сплати податків. Гранична межа, за якої податкові надходження до бюджету зростають, є 

ставка 30%. Перетин цього критичного порогу супроводжуватиметься зменшенням податкових 

надходжень до бюджету, які спричинені послабленням підприємницької мотивації, відсутністю будь-яких 

стимулів до розширення та вдосконалення діяльності, приховуванням своїх реальних доходів та перехід 

частини або всього бізнесу в «тінь» [5]. Актуальність такої теми підкріплюється сучасними 

дослідженнями, що здійснюються The Laffer Center та розміщуються у відкритому доступі [6]. 
У цьому дослідженні було проведено аналіз взаємозв’язку між податковим навантаженням та обсягом 

податкових надходжень в Україні за допомогою кореляційно-регресійного аналізу, а також порівняння 

отриманих результатів із кривою Лаффера. За основу були взяті статистичні дані за 2010-2025 роки з 

урахуванням темпів інфляції, тобто всі показники розраховані за цінами 2010 року, як базового. 

Результуючою ознакою було обрано обсяг податкових надходжень до бюджету, тоді як факторною – 

податкове навантаження. Для оцінки взаємозв’язку між ознаками було побудовано регресійні моделі, 

зокрема лінійну та поліноміальну другого ступеня.  
Результати аналізу моделі продемонстрували наявність середньої щільності зв’язку між ознаками. 

Коефіцієнт кореляції становить 0,53, що означає, що між ознаками існує середній прямий зв’язок, тоді як 

коефіцієнт детермінації дорівнює 0,28, тобто ця модель пояснює приблизно третину податкових 

надходжень до бюджету. Розглянувши модель на адекватність, можна зробити висновок, що модель є 

адекватною, оскільки фактичне значення F-критері6ю Фішера становить 5,50, що є більшим за табличне, 

яке дорівнює 4,60. Також значимість F=0,03, що менше за 0,05, тобто ймовірність помилки за побудованою 

моделлю складає 3 %. Тобто, податкове навантаження має статистично значимий вплив на обсяг 

податкових надходжень і отримані результати не є випадковими. Оцінка параметру, отриманого за 

результатами регресійного аналізу є статистично значущою, і тільки вільний член рівняння є статистичним 

нулем.  
Для наочності було використано поліноміальну модель другого ступеня (рис. 1). Графічний аналіз 

продемонстрував, що форма залежності між ознаками у зазначеній моделі є нестійкою, та має здатність 

змінюватись залежно від величини вибірки даних. У різних періодах спостерігалось як наближення до 

кривої Лаффера, так і відхилення у формі параболи. В першу чергу, це пов’язано з незначними 

коливаннями податкового навантаження за досліджуваний період – 23-29 %. В той час, як крива Лаффера 

відображає коливання в межах – 0-100 %. Також, така динаміка може свідчити про відсутність 

оптимального рівня податкового навантаження у досліджуваному періоді та про сильний вплив інших 

неврахованих чинників. 
Варто зазначити, що розширення часової вибірки може призводити як до зростання, так і до зменшення 

показників кореляції та детермінації, що ще раз підтверджує про нестабільність даного зв’язку. Це може 

бути зумовлене значним впливом інших макроекономічних факторів, таких як: економічні кризи, воєнні 

дії, пандемії та високі показники тіньової економіки. 
Отже, отримані результати аналізу свідчать існування статистично значущого, але не стійкого зв’язку 

між податковим навантаженням та обсягом податкових надходжень до бюджету в Україні. Незважаючи 

на візуальне наближення до кривої Лаффера у певні періоди, отримані результати не дають змоги 

підтвердити її застосування для української економіки. Цей висновок може бути пов’язаний з тим, що 

крива Лаффера застосовується для стабільних періодів, тоді як статистичні дані України були взяті за 

період нестабільної політичної, економічної та військової ситуацій. 
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Рис. 1. Залежність обсягу податкових надходжень від податкового навантаження 

Джерело: побудовано авторами за даними [1-4] 

 
Список використаних джерел: 

1. Бюджет України 2017: інформ.-аналіт. зб. / М-во фінансів України. Київ, 2018. 156 с.  
2. Державний веб-портал бюджету для громадян. URL: https://openbudget.gov.ua/ (дата звернення: 

28.04.2026) 
3. Доходи зведеного бюджету. Ціна держави. URL : https://cost.ua/byudzhet-ukrayiny/revenue/main/#1 

(дата звернення: 28.04.2026) 
4. Економіка України. Мінфін. URL : https://index.minfin.com.ua/ua/economy/ (дата звернення: 

28.04.2026) 
5. Шекета Є. Ю. Необхідність податкової оптимізації як основна передумова детінізації бізнесу. Бізнес 

Інформ. 2019. №9. C. 79–85. URL : https://doi.org/10.32983/2222-4459-2019-9-79-85 (дата звернення: 

28.04.2026) 
6. The Laffer Center. URL:  https://laffercenter.org/about/economics/ (дата звернення 28.04.2026) 
 

https://openbudget.gov.ua/
https://cost.ua/byudzhet-ukrayiny/revenue/main/#1
https://index.minfin.com.ua/ua/economy/
https://doi.org/10.32983/2222-4459-2019-9-79-85
https://laffercenter.org/about/economics/


Секція 3. Проблеми та перспективи розвитку економіки 

562 

УДК 338.45:664(477) 
Войтко М.А. 

Науковий керівник: Мазуркевич І.О., к.е.н., доц. 
Вінницький торговельно-економічний інститут ДТЕУ 

 

Проблеми та перспективи розвитку харчової промисловості в Україні 

 
Харчова промисловість України належить до базових галузей національної економіки, оскільки 

безпосередньо пов’язана із забезпеченням населення продуктами харчування, формуванням внутрішнього 

ринку, розвитком переробки сільськогосподарської сировини та підтриманням економічної стійкості 

держави. Її значення особливо посилюється в умовах воєнного стану, коли безперервність виробництва, 

збереження логістичних ланцюгів і доступність продовольства набувають не лише господарського, а й 

соціального та безпекового змісту. У сучасних умовах розвиток цієї галузі відбувається під впливом 

глибоких структурних змін, значної кількості ризиків та одночасно нових можливостей для оновлення 

виробництва, що робить тему проблем і перспектив розвитку харчової промисловості України особливо 

актуальною. 
Сучасний стан харчової промисловості в Україні характеризується суперечливими тенденціями. З 

одного боку, галузь зберігає важливе місце в економіці, має сировинну базу, виробничий досвід, потенціал 

до внутрішнього забезпечення та виходу на зовнішні ринки. З іншого боку, на її функціонування суттєво 

впливають наслідки війни, нестабільність ринкового середовища, зростання виробничих витрат, зміна 

споживчого попиту та потреба в оперативній перебудові виробничих і управлінських процесів. У таких 

умовах підприємства галузі працюють не лише в режимі розвитку, а й у режимі постійної адаптації, коли 

кожне управлінське рішення пов’язане з високим рівнем невизначеності. Однією з найбільш відчутних 

проблем є негативний вплив воєнного стану на діяльність підприємств харчової промисловості. Воєнні дії 

спричинили руйнування окремих виробничих об’єктів, порушення транспортної логістики, втрату частини 

ринків збуту, ускладнення постачання сировини, нестачу трудових ресурсів та загальне зростання витрат 

на функціонування підприємств [1]. Додатково ситуацію ускладнюють перебої в енергозабезпеченні, 

необхідність зміни маршрутів поставок, зростання ризиків зберігання продукції та посилення залежності 

від зовнішніх факторів. Усе це знижує стійкість підприємств і змушує їх переходити від довгострокового 

планування до короткострокових антикризових рішень. Ще однією серйозною проблемою є техніко-

технологічна нерівномірність розвитку галузі. Частина підприємств уже впроваджує сучасне обладнання, 

системи контролю якості, автоматизовані виробничі процеси та нові підходи до управління, однак значна 

кількість виробників досі працює на застарілій матеріально-технічній базі. Це позначається на 

продуктивності праці, собівартості продукції, можливостях оновлення асортименту та загальному рівні 

конкурентоспроможності. У сучасному ринковому середовищі така нерівномірність стає критичною, тому 

що харчова продукція має відповідати не лише базовим вимогам якості, а й сучасним стандартам 

безпечності, стабільності, маркування, пакування та логістичного супроводу. Окрему увагу слід звернути 

на проблему управління якістю. Для харчової промисловості це питання має стратегічне значення, тому 

що якість і безпечність продукції безпосередньо впливають на довіру споживачів, стабільність ринкових 

позицій та можливості виходу на ширші ринки. У наукових працях підкреслюється, що система управління 

якістю має розвиватися на інноваційних засадах, із використанням сучасних організаційних і 

технологічних рішень. Для українських підприємств це означає необхідність переходу від формального 

дотримання стандартів до реального вбудовування якості в усі етапи виробничого процесу: від закупівлі 

сировини до реалізації готової продукції. Без такого підходу подальше зміцнення конкурентних позицій 

галузі буде обмеженим. Проблемним залишається і питання інвестиційно-інноваційного розвитку. За умов 

високих ризиків підприємства часто змушені відкладати модернізацію обладнання, оновлення виробничих 

ліній та впровадження нових технологій. Унаслідок цього галузь частково втрачає темпи оновлення, а 

окремі виробники зосереджуються насамперед на підтриманні поточної діяльності. Водночас саме 

інновації сьогодні виступають не додатковою перевагою, а необхідною передумовою стійкості 

підприємства. Це стосується як виробничих технологій, так і управлінських механізмів, цифрових рішень, 

систем контролю, енергоефективності та способів адаптації до змін попиту [2]. 
Суттєвим викликом для галузі є також зміна конкурентного середовища. Харчова промисловість уже 

не може орієнтуватися виключно на традиційні підходи до виробництва і збуту. Споживач стає більш 

вимогливим до якості продукції, умов її виробництва, репутації бренду, інноваційності та екологічності. 

Паралельно з цим ринок вимагає більшої гнучкості, швидкої реакції на зміни попиту та здатності 

пропонувати продукцію з вищою доданою вартістю. Тому проблема розвитку галузі полягає не лише у 

збереженні обсягів виробництва, а й у необхідності оновлення самої моделі функціонування підприємств. 

Попри зазначені труднощі, перспективи розвитку харчової промисловості України залишаються достатньо 

вагомими. Передусім це пов’язано з тим, що галузь має значний внутрішній ресурс для відновлення та 

зростання. Україна володіє потужною сировинною базою, розвинутим аграрним сектором, традиціями 
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переробки та потенціалом до розширення виробництва різних видів харчової продукції [4]. За умови 

належної підтримки, модернізації виробництва та посилення управлінської ефективності харчова 

промисловість може не лише стабілізуватися, а й перейти до нового етапу розвитку. 
Однією з ключових перспектив є технологічне оновлення підприємств. Мова йде про модернізацію 

виробничого обладнання, автоматизацію процесів, упровадження цифрових інструментів управління, 

поліпшення систем контролю якості та зниження ресурсомісткості виробництва. Такі зміни дають змогу 

підвищити ефективність роботи, скоротити втрати, покращити стабільність виробничих процесів і 

забезпечити вищий рівень відповідності сучасним вимогам ринку. Для галузі це особливо важливо, бо 

будь-яка технологічна відсталість у харчовому виробництві швидко перетворюється на втрату позицій у 

конкурентній боротьбі. Важливою перспективою є й розвиток системи управління якістю як цілісної 

основи функціонування підприємства. У сучасних умовах якість стає не лише виробничою категорією, а 

й інструментом стратегічного позиціонування. Підприємства, які здатні забезпечити стабільну якість, 

безпечність продукції та сучасний рівень організації виробництва, мають значно більше шансів на 

довготривале зміцнення ринкових позицій [2]. Саме тому удосконалення системи якості, інноваційне 

управління та формування культури постійного вдосконалення можуть стати одним із 

найрезультативніших напрямів розвитку галузі. Ще одним перспективним напрямом є посилення 

адаптивності підприємств до кризових умов. Досвід останніх років показав, що успішність 

функціонування підприємства багато в чому залежить від його здатності швидко реагувати на зміни 

зовнішнього середовища, перебудовувати постачання, змінювати логістику, оптимізувати витрати та 

переорієнтовувати виробництво відповідно до актуальних потреб ринку [1]. Для харчової промисловості 

така гнучкість уже стала обов’язковою умовою стійкості. Саме тому перспективи розвитку слід 

пов’язувати не лише з відновленням довоєнних обсягів, а й із формуванням нової, більш мобільної та 

технологічно підготовленої моделі діяльності. Не менш важливою є перспектива зміцнення ролі харчової 

промисловості у відновленні економіки України. Галузь має потенціал створення робочих місць, розвитку 

регіонального виробництва, нарощування внутрішньої переробки сировини та формування більш стійких 

економічних зв’язків між аграрним сектором і промисловістю. У повоєнний період саме харчова 

промисловість може стати однією з тих сфер, які забезпечать швидший економічний ефект завдяки 

відносно високій суспільній потребі в продукції та можливості масштабування виробництва. У цьому 

контексті особливого значення набуває державна підтримка, сприяння інвестиціям, створення безпечних 

умов функціонування та заохочення підприємств до модернізації [3]. 
Отже, розвиток харчової промисловості України сьогодні відбувається в умовах поєднання серйозних 

проблем і реальних перспектив. До основних проблем належать наслідки воєнного стану, логістичні 

ускладнення, зростання витрат, техніко-технологічна нерівномірність розвитку підприємств, потреба в 

оновленні систем управління якістю та необхідність швидкої адаптації до нового конкурентного 

середовища. Перспективи галузі пов’язані з модернізацією виробництва, інноваційним розвитком, 

посиленням якості продукції, цифровізацією управління, формуванням більш гнучких моделей 

господарювання та зміцненням ролі харчової промисловості в економічному відновленні України. Саме в 

цьому напрямі зосереджується реальна можливість не лише зберегти галузь у складний період, а й 

забезпечити її подальше зміцнення. 
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Адаптація економіки України до умов тривалої нестабільності: проблеми 

структурної трансформації та перспективи інноваційного зростання 
 

Сучасний розвиток економіки України відбувається в умовах тривалої нестабільності, що зумовлена 

поєднанням воєнних, фінансових, демографічних, інституційних і технологічних викликів. За таких 

обставин традиційні моделі економічного зростання втрачають ефективність, оскільки вони були 

зорієнтовані переважно на відносно стабільне зовнішнє середовище, прогнозованість ринків і поступову 

модернізацію виробництва. Натомість нині економіка потребує не лише відновлення, а й глибокої 

структурної трансформації, заснованої на інноваціях, цифровізації, підвищенні продуктивності та 

посиленні конкурентоспроможності підприємств. 
Актуальність теми визначається тим, що адаптація економіки до умов нестабільності не може 

обмежуватися короткостроковими антикризовими заходами. Вона має передбачати формування нової 

якості економічного розвитку, у якій промислові підприємства, регіони та система державного управління 

здатні швидко реагувати на ризики, перебудовувати виробничі процеси й використовувати цифрові 

технології як інструмент стійкості. У науковій літературі підкреслюється, що цифрові трансформації 

змінюють логіку стратегічного управління промисловими підприємствами, посилюючи значення 

гнучкості, інноваційності та здатності до швидкого ухвалення управлінських рішень [1; 2]. 
Однією з ключових проблем розвитку економіки України залишається збереження сировинної та 

низькотехнологічної орієнтації значної частини виробництва. Така структура обмежує можливості 

формування високої доданої вартості, знижує стійкість до зовнішніх шоків і посилює залежність від 

коливань світових ринків. У цьому контексті особливого значення набуває інтелектуалізація експортно-

орієнтованого виробництва, що передбачає перехід від експорту сировини до експорту продукції з вищим 

рівнем технологічної складності [3]. Інакше кажучи, економіка має перестати поводитися як постачальник 

дешевих ресурсів для чужого зростання. Дивовижно, що цю очевидність людство щоразу відкриває 

заново. 
Важливим напрямом адаптації є цифрова трансформація промислових підприємств. Вона охоплює 

впровадження цифрових платформ, автоматизацію виробничих процесів, використання аналітики даних, 

розвиток електронного документообігу, цифрового управління ланцюгами постачання та нових моделей 

взаємодії зі споживачами. Дослідники зазначають, що цифровізація стає не допоміжним елементом, а 

стратегічною умовою підвищення конкурентоспроможності українських підприємств [5; 6]. Водночас її 

ефективність залежить не лише від наявності технологій, а й від управлінської культури, кадрового 

потенціалу та готовності підприємств змінювати внутрішні бізнес-процеси. 
Суттєвою перешкодою структурної трансформації є нерівномірність соціально-економічного 

розвитку регіонів. Відмінності в інвестиційній привабливості, доступі до інфраструктури, кадрових 

ресурсах і фінансових можливостях призводять до поглиблення територіальних диспропорцій. У працях, 

присвячених регіональному розвитку, наголошується, що перспективи економічного відновлення України 

значною мірою залежать від здатності регіонів формувати власні конкурентні переваги, розвивати 

підприємництво й ефективно використовувати місцевий потенціал [4]. Тому структурна трансформація 

має бути не лише галузевою, а й просторовою, з урахуванням специфіки окремих регіонів. 
Інноваційне зростання економіки України потребує оновлення підходів до стратегічного управління 

підприємствами. У сучасних умовах стратегія не може бути статичним документом, який урочисто 

пишеться, кладеться в шухляду й там героїчно старіє. Вона має бути адаптивною системою управлінських 

рішень, здатною враховувати технологічні зміни, ринкові ризики та потребу в модернізації виробництва. 

Саме тому інноваційні орієнтири стратегічного управління мають включати розвиток цифрових 

компетентностей персоналу, інвестиції в технологічне оновлення, партнерство з науковими установами, 

інтеграцію в міжнародні виробничі мережі та підвищення якості управлінської аналітики [2; 7]. 
Окремої уваги потребує управління цифровими інноваціями на промислових підприємствах. 

Міжнародний і національний досвід свідчить, що успішна цифрова модернізація передбачає не механічне 

придбання технологій, а створення цілісної інноваційної екосистеми підприємства [8]. Така екосистема 

має поєднувати технологічні рішення, фінансові ресурси, людський капітал, організаційну культуру й 

систему оцінювання результативності інновацій. Без цього цифровізація ризикує перетворитися на 

декоративну модернізацію, коли підприємство має нове програмне забезпечення, але мислить старими 

адміністративними схемами. 
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Перспективи інноваційного зростання економіки України пов’язані з кількома взаємопов’язаними 

напрямами. По-перше, необхідною є модернізація промислового сектору на основі цифрових технологій і 

підвищення енергоефективності. По-друге, важливо розвивати виробництва з високою доданою вартістю, 

орієнтовані на внутрішній і зовнішній ринки. По-третє, потрібне посилення ролі людського капіталу, 

оскільки інноваційна економіка неможлива без кваліфікованих кадрів, здатних працювати з новими 

технологіями. По-четверте, необхідно забезпечити узгодженість державної промислової, інноваційної, 

регіональної та цифрової політики. 
Отже, адаптація економіки України до умов тривалої нестабільності має розглядатися як процес 

глибокої структурної перебудови, а не лише як реакція на кризові явища. Основними проблемами цього 

процесу є технологічна відсталість частини виробництва, регіональні диспропорції, обмеженість 

інвестиційних ресурсів, недостатній рівень цифрових компетентностей і слабка інтеграція науки, бізнесу 

та державної політики. Водночас перспективи інноваційного зростання пов’язані з цифровою 

трансформацією промислових підприємств, розвитком експортно-орієнтованого виробництва з високою 

доданою вартістю, модернізацією стратегічного управління та посиленням регіональної економічної 

спроможності. Саме поєднання стійкості, інноваційності й структурної модернізації може стати основою 

довгострокового розвитку української економіки. 
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Стратегічний розвиток підприємств в умовах невизначеності: рівні ідентифікації 

та вибір аналітичного інструментарію 

 
У сучасних умовах спостерігається глибока трансформація галузевих структур, що нерідко має 

системний і довготривалий характер. Ці процеси зумовлені поєднанням технологічних інновацій, змінами 

у структурі споживчого попиту, глобалізаційними викликами та впливом зовнішньополітичних і воєнних 

факторів. Трансформаційні зрушення суттєво змінюють функціонування галузевих ринків, що 

безпосередньо позначається на процесі формування стратегічного розвитку підприємств. 
Усвідомлення природи цих змін, їх системних взаємозв’язків і потенційних наслідків набуває 

особливої актуальності в контексті стратегічного управління. 
Класична парадигма стратегічного менеджменту базується на переконанні, що глибокий 

ретроспективний аналіз та потужний математичний інструментарій дозволяють точно окреслити майбутнє 

підприємства. За умови відносної стабільності ринку та лінійності економічних процесів такий підхід 

забезпечує високу точність вибору вектору стратегічного розвитку. Проте в сучасних реаліях, де бізнес-

ландшафт характеризується високою нестабільністю, традиційні методи екстраполяції часто втрачають 

свою актуальність, стаючи малоефективними. 
Формування стратегічних рішень сьогодні все частіше відбувається в умовах інформаційної асиметрії 

та дефіциту знань про майбутні стани системи. Отримання вичерпних даних стає складним завданням. 

Разом із тим, сама невизначеність не є «порожнечею». Вона насичена прихованими індикаторами для 

вибору стратегічного розвитку, оскільки в ній можна визначити: 
- певні стійкі тенденції, що дозволяють моделювати динаміку попиту на продукцію; 
- фактори, які можна виявити за слабкими сигналами. Вони є ідентифікацією ледь помітних змін у 

зовнішньому середовищі (технологічних, соціальних чи конкурентних), які є передвісниками майбутніх 

масштабних трансформацій ринку; 
- технологічні передбачування та прогнозування появи проривних інновацій, що здатні змінити 

правила гри в галузі; 
- демографічні проекції, які дають розуміння структурних змін у суспільстві, що визначатимуть 

майбутній профіль споживача та ринок праці. 
Ігнорування або систематичне заниження рівня невизначеності здатне спричинити серйозні 

стратегічні прорахунки: обрані підходи виявляються або надто консервативними, щоб захистити 

організацію від реальних загроз, або надто вузькими, щоб дозволити їй скористатися можливостями, які 

закономірно виникають саме в умовах високої непередбачуваності середовища. Іншими словами, 

компанія, що недооцінює невизначеність, ризикує опинитися одночасно беззахисною перед ризиками й 

осторонь від потенційних вигод. 
Саме тому одним із ключових і першочергових завдань процесу формування стратегічного розвитку є 

чітка та усвідомлена ідентифікація рівня невизначеності, в умовах якого формуватимуться майбутні 

рішення. Йдеться не просто про визнання факту «ринок непередбачуваний», а про структуроване 

розуміння того, з яким саме типом невизначеності стикається організація: чи це обмежений діапазон 

альтернативних сценаріїв, чи широкий спектр можливих результатів, чи принципова неможливість навіть 

окреслити межі майбутнього. 
Така диференціація має цілком практичне значення: різні рівні невизначеності вимагають принципово 

різних аналітичних інструментів. Там, де достатньо класичного сценарного аналізу або моделювання 

чутливості, застосування надмірно складних методів лише перевантажить процес і розмиє результати. 

Натомість у ситуаціях глибокої невизначеності спрощені підходи створять хибне відчуття 

контрольованості й упевненості там, де їх насправді немає. Таким чином, коректна ідентифікація рівня 

невизначеності стає необхідним фундаментом, на якому вибудовується раціональний інструментарій і, 

зрештою, обґрунтована стратегія. 
І. Ансофф виокремив чотири рівні змін та передбачуваності майбутнього [1, с.46-48]: звичні події, в 

яких майбутнє є повторенням минулого; в межах екстраполяції досвіду, в яких майбутнє передбачуване 

відповідним чином; несподівані події, що не мають аналогії в минулому. Можна передбачувати лише 

проблеми та нові можливості; частково передбачувані за слабкими сигналами. Відповідно до рівнів 

передбачуваності змін науковець запропонував розглядати види управління[1, с.49]: на основі контролю, 

екстраполяції, передбачення змін та гнучких рішень 
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Х. Кортні, Дж. Керкленд, П. Вігері розглядають схожі рівні невизначеності, які розподіляють за 

рівнями [2, с.14-19]. 
Перший рівень - достатньо передбачуване майбутнє. Цей рівень є найбільш сприятливим з точки зору 

стратегічного планування, оскільки дозволяє побудувати єдиний, достатньо надійний прогноз розвитку 

подій. Такий прогноз не претендує на абсолютну точність, проте є достатньо конкретним, щоб задати 

чіткий стратегічний вектор. По суті, невизначеність на цьому рівні настільки незначна, що практично не 

впливає на зміст і якість стратегічних рішень. Для формування прогнозу зовнішнього середовища першого 

рівня аналітики, як правило, звертаються до усталеного набору інструментів: ринкових досліджень, 

порівняльного аналізу можливостей конкурентів, попиту, галузевих сил конкуренції.  
Другий рівень - альтернативні варіанти майбутнього. На цьому рівні виникає більш складна ситуація. 

Майбутнє не зводиться до єдиного сценарію, а розгалужується на кілька можливих, але взаємовиключних 

варіантів розвитку подій. Аналіз не дає змоги з упевненістю визначити, який із них реалізується, однак 

дозволяє чітко окреслити й структурувати можливі траєкторії. Кожен сценарій при цьому може вимагати 

власної логіки оцінки та окремої моделі розрахунків. Ключовим завданням на цьому рівні стає пошук і 

аналіз інформації, яка дозволяє визначити відносну ймовірність реалізації кожного із варіантів. Серед 

аналітичних інструментів, що найбільш придатні для роботи на цьому рівні, виділяють аналіз рішень, 

моделі оцінки стратегічних опціонів і теорію ігор. 
Третій рівень - широкий діапазон варіантів майбутнього. Цей рівень суттєво відрізняється від 

попереднього через неможливість виокремити кілька чітких дискретних сценаріїв. Натомість існує 

широкий спектр потенційних результатів. Аналітикам важко на цьому рівні виокремити змістовні 

передбачувані стани, навколо яких можна сформувати альтернативні сценарії. Тому інструментарій на 

цьому рівні зміщується у бік якісних і прогностичних методів: дослідження запитів і тенденцій, 

прогнозування технологічного розвитку, а також сценарне планування, що дозволяє структурувати 

невизначеність у форму, придатну для стратегічного мислення. 
Четвертий рівень - повна невизначеність. Це найбільш складний тип стратегічного середовища. На 

цьому рівні численні параметри невизначеності переплітаються й посилюють одне одного, створюючи 

середовище, у якому будь-яке прогнозування втрачає сенс. Неможливо не лише визначити ймовірні 

сценарії, а й окреслити діапазон потенційних результатів. Ситуації четвертого рівня трапляються відносно 

рідко і, як правило, мають тимчасовий характер. З часом вони тяжіють до переходу на нижчі, більш 

структуровані рівні невизначеності. Аналіз у таких умовах набуває переважно якісного характеру. Серед 

інструментів дослідники рекомендують методи аналогій і розпізнавання образів, а також нелінійні 

динамічні моделі.  
Практичний досвід стратегічного управління свідчить, що переважна більшість бізнес-ситуацій, 

пов'язаних із вибором стратегії, припадає на другий і третій рівні невизначеності. Більша частина решти 

проблем відповідає першому рівню. Четвертий рівень зустрічається не часто. Саме тому здатність точно 

ідентифікувати рівень невизначеності й відповідно підібрати інструментарій є однією з ключових 

компетенцій стратегічного менеджменту, який принципово розширює простір стратегічних можливостей, 

доступних організації. 
Зважаючи на те, що рівні невизначеності можуть трансфоромовуватися можна рекомендувати низку 

рутин по роботі з інформацією:  
 - уникати покладання на один тип інформації, використовувати множинні джерела та методи для її 

перевірки (застосовувати принцип тріангуляції); 
- створювати системи моніторингу зовнішнього середовища за слабкими сигналами; 
- використовувати імовірнісну та гіпотетичну інформацію для розробки сценаріїв майбутнього; 
- збирати інформацію про можливості, які зберігають гнучкість організації; 
- постійно підтверджувати розроблені сценарії на основі нової інформації (prior beliefs → new evidence 

→ updated beliefs); 
- активно шукати інформацію, що суперечить обраній стратегії, щоб завчасно знайти проблеми її 

реалізації (confirmation bias); 
- не перевантажувати надмірною інформацією. 
Отже, у невизначеному середовищі для формування стратегічного розвитку організації критично 

важливим є: диверсифікувати джерела інформації через поєднання різних типів; збирати як 

підтверджуючу, так і суперечливу інформацію; створювати систему моніторингу слабких сигналів; 

приймати невизначеність як даність та будувати гнучкі, адаптивні стратегії. 
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Важливість корпоративної соціальної відповідальності підприємств у період війни 
 

Розвиток соціальної економіки сприяв посиленню ролі корпоративної соціальної відповідальності 

(КСВ) у діяльності підприємств та формуванню стійкої тенденції до її інтеграції в бізнес-практики. За 

своєю суттю КСВ – це добровільний внесок бізнесу у розвиток суспільства, економіки та охорону 

довкілля, що виходить за межі встановлених законодавчих вимог. Фактично, це є дієвим інструментом 

підтримки державного апарату в реалізації соціальної політики країни. Без подібних бізнес-ініціатив 

ефективна реалізація заходів, спрямованих на підтримку вразливих верств населення, збереження довкілля 

та боротьбу з корупцією, була б суттєво ускладнена. 
Проте з початком повномасштабної війни українські підприємства зіштовхнулися з критичними 

викликами, які докорінно змінили підходи до КСВ та підтвердили її стратегічну важливість. Сьогодні 

соціальна активність бізнесу спрямована на подолання наслідків збройної агресії: відновлення зруйнованої 

інфраструктури, реабілітацію військовослужбовців, всебічну підтримку Збройних Сил України, допомогу 

сім’ям зі статусом внутрішньо переміщених осіб та мінімізацію екологічних збитків. Водночас КСВ 

відіграє ключову роль у зміцненні внутрішньої корпоративної культури, оскільки забезпечує згуртованість 

персоналу. Можливість кожного працівника долучитися до соціально значущих проєктів підвищує 

мотивацію та рівень задоволеності працею. А ще зміцнює корпоративну культуру, об'єднує команду 

навколо спільних цілей та цінностей, впливає на суспільний добробут, що особливо важливо у кризові 

періоди та стає фундаментом організаційної стійкості підприємства [1]. 
Водночас війна суттєво трансформувала концепцію КСВ, перетворивши її на один із фундаментальних 

чинників виживання та взаємодії бізнесу і держави. Ключова зміна полягає у переході від поодиноких 

актів благодійності до формування довгострокової стратегії соціальної стійкості. Ключові аспекти впливу 

воєнного стану на розвиток корпоративної соціальної відповідальності систематизовано та проаналізовано 

в табл. 1. 
Таблиця 1 

Еволюція стратегій корпоративної соціальної відповідальності під впливом війни 
Категорія порівняння До повномасштабної війни Під час війни 
Головна мета Покращення іміджу, еко-ініціативи Забезпечення стійкості, сприяння перемозі 
Пріоритетні 

напрямки 
Екологічні проєкти, освітні ініціативи Гуманітарна допомога, безпека та підтримка ЗСУ 

Статус у компанії Окремий підрозділ; маркетинговий 

проєкт 
Складова щоденних операційних процесів 

Роль персоналу Учасники корпоративного волонтерства Пріоритетний об’єкт захисту (релокація, психологічна 

підтримка) 
Масштаб бізнесу Переважно великі корпорації Від малого і середнього бізнесу до корпорацій 
Взаємодія на ринку Конкуренція за споживача Консолідація та партнерство  
Репутаційний чинник Соціальна звітність та позиції у 

рейтингах 
Ціннісна позиція (зокрема, вихід з ринку країни-агресора) 

Сучасна модель соціальної відповідальності ґрунтується не на разових акціях, а на ціннісній позиції 

бізнесу, що забезпечує безперервність діяльності, системну підтримку громад та активну участь у 

повоєнній відбудові країни, стаючи невід’ємною частиною щоденної стратегії виживання та розвитку 

підприємств. 
Корпоративна соціальна відповідальність сьогодні – це не лише тренд, а об’єктивна необхідність, яку 

усвідомлює дедалі більше українських підприємств. Війна змінила підхід до КСВ: навіть малі бізнеси 

активно долучаються до соціальних ініціатив, допомагають громадам, де розташовані. Це не тільки 

підтримка суспільства, а й інвестиція у власну команду, яка відчуває, що робить щось важливе. Внутрішні 

КСВ-програми допомагають згуртувати колектив, підвищити мотивацію персоналу та формувати спільні 

цінності. Водночас ефективна зовнішня комунікація соціальних ініціатив за умови їх автентичності та 

послідовності сприяє зміцненню ділової репутації підприємства. Таким чином, сучасна КСВ забезпечує 

синергію зусиль бізнесу та суспільства на шляху до сталого розвитку та повоєнного відновлення держави 

[1].  
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Бар’єри зміцнення конкурентоспроможності підприємств в умовах війни 

 
В умовах воєнного стану конкурентні механізми стають критичним чинником, що визначає 

життєздатність суб’єктів господарювання через пришвидшену оптимізацію ресурсів. Ключовим 

завданням менеджменту за таких умов є максимізація віддачі від наявних факторів виробництва. 

Пріоритетним орієнтиром виступає генерація прибутку. Оскільки прибуток залишається базовим 

індикатором ефективності, підприємства змушені формувати пропозицію, що одночасно відповідає 

обмеженому платоспроможному попиту та забезпечує покриття операційних витрат. Проте реалізація цієї 

стратегії ускладнюється інтенсивною галузевою конкуренцією, яка вимагає від підприємств не лише 

виробничої стійкості, а й постійної адаптації до дій конкурентів задля утримання ринкових позицій. 
Отже, під конкурентоспроможністю підприємства слід розуміти його здатність забезпечити 

конкурентні переваги у фінансовій, виробничій, соціальній, науково-дослідній та іншій діяльності, в 

результаті чого випускається конкурентоспроможна продукція в умовах обмеженості у ресурсах та часі 

для задоволення потреб споживачів [1, c. 554]. У період воєнного стану планування розвитку поступається 

місцем пошуку факторів виживання та адаптивності до агресивного зовнішнього середовища. За таких 

обставин сутність конкурентоспроможності трансформується у здатність до гнучкої перебудови системи 

управління підприємством, що дозволяє забезпечити переваги та нівелювати деструктивні чинники 

воєнного часу і утримувати ринкові позиції. На основі проведеного аналізу класифікуємо основні групи 

факторів (бар'єрів та драйверів) конкурентоспроможності підприємства в умовах війни: 
 ресурсні та інфраструктурні; 

 людський капітал; 

 фінансово-економічні детермінанти; 

 інституційні та безпекові бар'єри; 

 технологічно-інноваційні чинники. 

Ключову групу бар’єрів становлять ресурсні та інфраструктурні обмеження. У контексті ресурсного 

забезпечення критичного значення набуває дефіцит енергоносіїв, спричинений цілеспрямованим 

руйнуванням енергетичної інфраструктури, адже агресор розуміє значення електроенергії у виробництві і 

намагається знищити об’єкти, які відповідають за постачання енергії. За таких умов 

конкурентоспроможність підприємства визначається його енергоефективністю та здатністю до адаптації 

виробничих циклів до графіків обмежень енергопостачання. Оскільки Україна нарощує обсяги імпорту 

електроенергії [2], оптимізація її споживання трансформується у вагому стратегічну перевагу. Окремий 

блок викликів становлять логістичні перешкоди, зумовлені як фізичним руйнуванням транспортних 

мереж, так і зростанням вартості пального. Сировина, необхідні матеріали, а потім і готова продукція 

мають бути доставлені в певний час у певне місце, але через логістичні перешкоди це стає великою 

проблемою і однією з причин затримки доставки. Це призводить до розривів ланцюгів постачання та 

зростання операційних витрат. За таких обставин конкурентоспроможним стає суб’єкт, здатний до 

оперативної диверсифікації логістичних маршрутів та впровадження мобільних моделей управління 

поставками. Щодо інфраструктурного аспекту, то прямі втрати виробничих потужностей внаслідок 

бойових дій вимагають від бізнесу високої швидкості релокації або відновлення. Відтак, чинниками 

конкурентоспроможності у воєнний період стають просторова безпека розташування активів та готовність 

до швидкої технологічної реанімації виробництва.  
Вагомим детермінантом конкурентоспроможності в сучасних реаліях є людський капітал. 

Деструктивний вплив війни на цей чинник проявляється через критичну плинність кадрів, зумовлену 

зовнішньою та внутрішньою міграцією кваліфікованих фахівців. Посилення мобілізаційних процесів та 

складність процедур бронювання персоналу формують дефіцит робочої сили, що особливо гостро 

відчувається у трудомістких галузях. Крім того, кумулятивний ефект психоемоційного стресу призводить 

до зниження індивідуальної та колективної продуктивності праці. За таких умов конкурентна перевага 

суб’єкта господарювання залежить від впровадження гнучких систем мотивації та створення безпечних 

умов праці для утримання кваліфікованого персоналу; технологічної модернізації та автоматизації 

процесів задля зниження залежності від фізичної праці; інвестування у ментальне здоров’я та адаптивність 

персоналу. 
Фінансова стабільність суб’єкта господарювання в умовах воєнного стану є фундаментальною 

передумовою його ринкового виживання та інвестиційної привабливості. Стан ліквідності та 



Секція 3. Проблеми та перспективи розвитку економіки 

570 

платоспроможності підприємства безпосередньо корелює з рішеннями банківських установ щодо 

кредитування та готовністю інвесторів до фінансування бізнес-проєктів. Виокремимо ключові 

дестабілізуючі чинники та перешкоди цієї групи: 
1). Монетарні обмеження: зростання попиту на грошові ресурси при обмеженій пропозиції призводить 

до встановлення високих відсоткових ставок, що підвищує вартість запозиченого капіталу. 
2). Валютні ризики: висока частка імпортозалежності виробництва у поєднанні з нестабільністю 

національної валюти створює бар'єри для ефективного стратегічного планування та прогнозування 

закупівельних циклів. 
3). Фіскальний тиск: необхідність наповнення державного бюджету зумовлює посилення податкового 

навантаження. Це, на тлі загального скорочення доходів, створює загрозу дефіциту чистого прибутку 

підприємства. 
Згідно зі звітом НБУ про фінансову стабільність [3], банківська система зберігає потенціал для 

підтримки реального сектору економіки. За таких умов конкурентну перевагу отримують суб’єкти 

господарювання, що здатні до раціонального використання доступних кредитних інструментів та програм 

відновлення; впровадження стратегій нівелювання валютних ризиків (вибір оптимальних моментів для 

закупівлі сировини); оптимізації операційних витрат для мінімізації впливу податкового тиску на кінцевий 

фінансовий результат. 
Додаткову групу чинників, що суттєво обмежують конкурентний потенціал підприємств, становлять 

інституційні та безпекові бар’єри. В умовах збройної агресії безпековий чинник стає домінуючим при 

оцінці інвестиційної привабливості бізнесу. Виділимо три ключові аспекти інституційного впливу. Для 

іноземних та вітчизняних інвесторів безпекові загрози (ризик втрати своїх активів) часто нівелюють 

позитивні фінансово-економічні показники підприємства. За таких обставин конкурентоспроможність 

залежить від здатності бізнесу продемонструвати стратегічні перспективи, що за рівнем потенційної 

прибутковості перевищують існуючі безпекові ризики. Трансформація бізнес-середовища (зокрема, 

подолання адміністративних бар’єрів та боротьба з корупцією) залишається критичною умовою для 

формування чесної конкурентності. Позитивна динаміка Індексу сприйняття корупції (CPI) [4] свідчить 

про поступове очищення ринку від деструктивних позаринкових механізмів. Відмова від тіньових схем та 

перехід до прозорих моделей управління відкриває для підприємств нові можливості щодо залучення 

міжнародного фінансування та виходу на глобальні ринки, що є вагомим чинником зростання 

конкурентоспроможності у довгостроковій перспективі. 
Вважаємо за доцільне розглянути проблеми технологічного оновлення суб’єктів господарювання як 

головного інструменту конкурентної боротьби. Матеріально-технічне забезпечення підприємства у 

воєнний період зазнає трансформацій під впливом двох протилежних векторів: стимулювання інновацій, 

впровадження нових технологій та поглиблення ресурсних обмежень. Стимулюючий вплив воєнного 

стану проявляється через те, що збройний конфлікт виступає каталізатором технологічного розвитку. Хоча 

найбільш динамічно інновації впроваджуються у військово-промисловому комплексі, інші (цивільні) 

галузі також змушені модернізувати виробничі цикли задля збереження конкурентних позицій та 

підвищення якості продукції. Перешкоди технологічного оновлення ускладнюються через поєднання 

раніше визначених бар’єрів: логістичні та безпекові (розриви ланцюгів постачання та ризики фізичного 

пошкодження обладнання під час доставки або експлуатації), кадрові (гостра нестача кваліфікованого 

інженерно-технічного персоналу для монтажу, налаштування та сервісного обслуговування складних 

систем) та фінансово-валютні (курсова нестабільність унеможливлює точне прогнозування інвестиційних 

витрат, що робить закупівлю високотехнологічного обладнання критично ризикованою). Тому 

підприємства у контексті матеріально-технічного забезпечення обирають одну з двох стратегій адаптації: 

або консервативну (підтримка працездатності наявних засобів вробництва та подовження їхнього 

експлуатаційного ресурсу для мінімізації капітальних витрат), або інноваційно-ризиковану (інвестування 

у новітнє обладнання з метою радикального підвищення продуктивності праці, зниження собівартості та 

максимізації прибутку в довгостроковій перспективі). 
Підсумовуючи, слід зазначити, що в умовах воєнного стану природа конкурентоспроможності 

підприємства зазнає докорінної трансформації: стратегічний фокус зміщується зі стратегії зростання до 

стратегії збереження бізнесу та забезпечення операційної життєздатності. У воєнний період саме якість 

управлінських рішень стає критичним фактором конкурентоспроможності: вони або трансформують 

бізнес-модель відповідно до нових реалій, або призводять до виходу суб’єкта господарювання з ринку. 

Системний вплив таких деструктивних чинників, як інфраструктурні обмеження, дефіцит людського 

капіталу, нестабільність курсу валют, підвищена відсоткова ставка на позиковий капітал та інституційні 

бар’єри, вимагає від підприємств переходу до моделі адаптивного управління. Конкурентна перевага 

сьогодні забезпечується не лише доступом до зовнішнього фінансування, а й здатністю менеджменту 

мінімізувати зовнішні ризики та підтримувати технологічний потенціал виробництва. Важливо розуміти, 

що поточне збереження ринкових позицій є необхідним підґрунтям для майбутнього масштабування в 

умовах повоєнного відновлення. Оскільки поточна операційна стабільність не гарантує автоматичного 
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зростання у майбутньому, стратегія конкурентоспроможності повинна базуватися на поєднанні швидкої 

адаптації до поточних змін із накопиченням ресурсів для майбутнього зростання (формуванням резервів 

для стратегічного розвитку). Таким чином, конкурентоспроможність у воєнний час – це здатність бізнесу 

інтегрувати антикризові заходи у довгострокову стратегію стійкості, мінімізувати негативні наслідки 

воєнних дій на вартість бізнесу та ринкову репутацію суб’єкта господарювання. 
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Аналіз залежності ВВП України від рівня її інноваційного розвитку 
 

Без інновацій складно уявити розвиток економіки будь-якої країни. В Україні, яка переживає кризовий 

та нестабільний період, подальший розвиток без впровадження інновацій в усі сфери життя є неможливим. 

Згідно із Законом України «Про інноваційну діяльність», інновації – новостворені (застосовані) і (або) 

вдосконалені конкурентоздатні технології, продукція або послуги, а також організаційно-технічні рішення 

виробничого, адміністративного, комерційного або іншого характеру, що істотно поліпшують структуру 

та якість виробництва і (або) соціальної сфери [1]. Тому, перевіримо гіпотезу про вплив інновацій на обсяг 

ВВП України. 

Динаміку економічного розвитку України було оцінено за рівнем ВВП, згідно даних Міністерства 

фінансів [2]. Для нівелювання впливу інфляції та відображення реальних змін в дослідженні було 

використано реальний ВВП. Рівень інноваційного розвитку оцінювався рейтингом України за Global 

Innovation Index сформованим Всесвітньою організацією інтелектуальної власності [3]. Динаміку 

зазначених показників наведено на рис. 1 – графік демонструє переважно висхідну траєкторію обох 

показників, попри значні макроекономічні виклики. 

Показник реального ВВП у 2019 році стартував з позначки 3 818 456 млн грн, продемонстрував 

зростання у 2021 році, після чого відбулося різке падіння у 2022 році, зумовлене початком 

повномасштабного вторгнення. Проте з 2023 року спостерігається поступове відновлення, яке сягнуло 

7 801 948 млн грн (2025 рік). Оскільки лінія рейтингу GII має висхідний тренд, це свідчить про те, що 

Україна втрачає позиції у світовому інноваційному просторі. Зокрема, якщо у 2019 році країна посідала 

45-те місце, то на 2025 рік 66-те місце вказує на суттєвий регрес порівняно з іншими країнами світу. При 

цьому реальний ВВП зростає.  

Це може свідчити про вплив інших факторів на обсяг ВВП країни, а також про зниження рівня 

розвитку інновацій, але це лише статистичні дані, насправді ж Україна ефективно використовує свої 

обмежені ресурси, а така динаміка показника спостерігається через інституції: проблеми з верховенством 

права та високим рівнем корупції. Також стрімке зростання після 2022 року можна пояснити 

інфраструктурними втратами через постійні обстріли і влучання в критичні інфраструктуру. Брак 

інвестицій теж впливає на погіршення показника, адже для розвитку треба фінансова підтримка, але знайти 

її всередині країни і закордоном доволі складно. 

 

 
Рис 1. Динаміка реального ВВП України та її рейтингом за Global Innovation Index (GII) 

Джерело: побудовано авторами за даними [2; 3] 
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За даними кореляційно-регресійного аналізу було виявлене наступне: 1) коефіцієнт кореляції Пірсона 

для даної моделі становить 0,84, тобто залежність між факторами лінійна і сильна; 2) коефіцієнт 

детермінації–0,71 показує, що глобальний інноваційний індекс на 71% пояснює зміну реального ВВП 

країни в даній моделі. Тобто 29 % змін пояснюється іншими факторами, що доводить, що зростання ВВП 

забезпечується іншими причинами і при цьому може зменшуватись глобальний інноваційний індекс.  
 

 
Рис. 2 Матриця кореляції реального ВВП України та її рейтингом за Global Innovation Index (GII) 

Джерело: побудовано авторами за даними [2; 3] 

 

Модель є адекватною, тому за її допомогою можна продовжувати аналіз (значимість F: 0,0364<0,05, а 

F-критерій: 9,58 >7,71). Але під час аналізу оцінка параметру а0 є статистичний нуль: t-статистика для 

цього коефіцієнта за модулем менша за табличне значення(|-1.46|<2.57) і в інтервал з ймовірністю 95% та 

99% входять нулі. Тому цей коефіцієнт ми не братимемо до уваги. 

SUMMARY OUTPUT  

Regression Statistics 

Multiple R 0,84 

R Square 0,71 
Adjusted R Square 0,63 
Standard Error 1 005 208,60 
Observations 6 

ANOVA     7,71 

  df SS MS F Significance F 

Regression 1 9,68 Е+12 9,68 Е+12 9,58 0,03464 
Residual 4 4,04 Е+12 101 Е+12   

Total 5 1,37 Е+13       

      

  Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% 

Intercept -4 828 421,79 3328284,23 -1,46 0,22 -14041455 4384612 
Xi 184 215,20 59508,63 3,10 0,04 18992 349437 

Рис.3 Регресійний аналіз динаміки реального ВВП України та її рейтингом за Global Innovation Index 

(GII). Джерело: побудовано автором за даними [2; 3] 

 

Отже, для стійкого економічного зростання Україні необхідно звернути увагу на інновації, адже є різні 

законодавчі акти, які встановлюють пріоритети держави [4], але глобальний інноваційний індекс свідчить 

про те, що Україна з кожним роком здає свої позиції і щоб їх повернути насамперед треба вирішити 

інфраструктурні, інституційні та фінансові питання. Як показав аналіз обсяг ВВП на 71% пояснюється 

інноваціями, тому такий фокус призведе до покращення економічного становища держави. 
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Аналіз тенденцій змін капітальних інвестицій за видами економічної  

діяльності в Україні 
 

На макрорівні інвестиції є невід’ємною частиною економічного прогресу кожної країни, а для України 

– це ще і один із інструментів післявоєнного відновлення. На мікрорівні підприємства використовують 

інвестиційні ресурси для підвищення ефективності власної господарської діяльності: оновлення основних 

фондів, підвищення продуктивності виробництва, дослідження і впровадження нових технологій.  
Вітчизняне законодавчо-правове поле визначає капітальні інвестиції (КІ) як інвестиції, що 

спрямовуються у будівництво, виготовлення, реконструкцію, модернізацію, придбання, створення 

необоротних активів (включаючи необоротні матеріальні активи, призначені для заміни діючих, і 

устаткування для здійснення монтажу), а також авансові платежі для фінансування капітального 

будівництва [2]. Таким чином, капітальні інвестиції є одним із основних джерел створення і використання 

матеріальних та нематеріальних активів. З огляду на це, потреба виявлення розбіжностей обсягів вкладень 

бізнесу та держави в розрізі видів економічної діяльності за останні 5 років, а також визначення впливу 

повномасштабної війни на інвестиційні процеси, на сьогодні набуває особливої актуальності.  
За даними Державної служби статистики [1], обсяг капітальних інвестицій за видами економічної 

діяльності сумарно у 2024 році становив 743 016 млн грн, що на 10,3% більше довоєнного значення та 

вказує на певне відновлення господарюючих суб’єктів та їхню адаптацію до умов сьогодення попри 

падіння загальних обсягів капіталовкладень на 26,5% у 2022 в порівнянні з 2021 роком (табл. 1). 

Таблиця 1 – Капітальні інвестиції за видами економічної діяльності за 2020-2024 рр., млн грн 

Вид економічної діяльності Код за КВЕД-

2010 
Роки 

2020 2021 2022 2023 2024 

Усього  
508 

217 
673 

899 
409 

660 
627 

281 
743 

016 
Сільське господарство, лісове 

господарство та рибне господарство А 50 680 69 950 51 439 65 432 80 588 

Промисловість B+C+D+E 180 

537 
242 

923 
126 

113 
220 

652 
260 

223 
Будівництво F 39 615 55 725 32 628 42 240 49 796 
Оптова та роздрібна торгівля; ремонт а/тр 

засобів і мотоциклів G 41 685 58 785 36 719 55 666 70 101 

Транспорт, складське господарство, 

поштова та кур'єрська діяльність H 34 885 43 945 49 533 53 517 60 396 

Тимчасове розміщування й організація 

харчування I 1 951 2 690 2 184 2 147 3 076 

Інформація та телекомунікації J 22 382 23 859 16 870 24 100 34 626 
Фінансова та страхова діяльність K 11 979 10 101 8 907 17 339 18 794 
Операції з нерухомим майном L 19 940 30 669 14 280 21 270 25 360 
Професійна, наукова та технічна 

діяльність M 11 824 17 126 6 013 13 348 17 776 

Діяльність у сфері адміністративно-го та 

допоміжного обслуговування N 8 624 13 163 6 587 13 328 12 779 

Державне управління й оборона; 

обов'язкове соціальне страхування O 62 304 73 983 36 531 66 237 75 554 

Освіта P 3 740 3 867 2 009 2 722 4 530 
Охорона здоров'я та надання соціальної 

допомоги Q 14 836 21 779 17 413 24 967 24 307 

Мистецтво, спорт, розваги та відпочинок R 2 773 4 423 2 153 3 830 4 483 
Надання інших видів послуг S 464 914 283 487 628 
Примітки: 1. 2020-2021 рр. – за 2014-2021 роки без урахування частини тимчасово окупованих територій у 

Донецькій та Луганській областях. 2. 2022-2024 рр. – Дані за 2022-2024 роки наведено без урахування тимчасово 

окупованих російською федерацією територій та частини територій, на яких ведуться (велися) бойові дії. 
Джерело: сформовано на основі [1] 
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Аналізуючи тенденції зміни обсягів КІ за видами економічної діяльності (далі – КВЕД) можна 

помітити, що найбільший обсяг у 2024 р. традиційно отримують: 1) «Промисловість» – 260 223 млн грн 

(35,0 % у загальній структурі); 2) «Сільське, лісове та рибне господарство» – 80 588 млн грн (частка – 

10,8 %); 3) «Державне управління й оборона, обов'язкове соціальне страхування»  – 75 554 млн грн (частка 

– 10,2 %). Динаміка змін обсягу капіталовкладень в зазначені галузі впродовж аналізованого періоду має 

тотожні тенденції: постковідне відновлення обсягу КІ у 2021 р. змінилося різким спадом після 

повномасштабного вторгнення у 2022 р., а з 2023 р. простежується поступове зростання, яке у 2024 р. у 

номінальній величині перевищило довоєнний рівень, що свідчить про поступове відновлення 

інвестиційної активності в основних секторах економіки України. 
«Оптова та роздрібна торгівля; …» (КВЕД G) та «Транспорт, складське господарство, поштова та 

кур'єрська діяльність» (КВЕД Н) в загальній структурі КІ у 2024 р. зайняли 9,4 % та 8,1 % відповідно. 

Проте, якщо в торгівлі спостерігався спад капіталовкладень на 37,5 % у 2022 році, з подальшим активним 

відновленням, то логістичний сектор демонстрував безперебійне зростання обсягу КІ (навіть, у 2022 р.). 

Такі тенденції можуть обумовлюватися поступовим відновленням попиту населення, розвитком онлайн-

продажів, релокацією та відкриттям бізнесів у відносно безпечних регіонах України, а також підвищенням 

актуальності логістичної діяльності, що зумовлено переорієнтацією країни на військовий стан, 

необхідністю поставок військової техніки та озброєння, волонтерською діяльністю, процесами релокації 

та евакуації населення та майна із прифронтових областей. 
Інші складові сфери послуг, а саме «Інформація та телекомунікації» (КВЕД J) та «Фінансова та 

страхова діяльність» (КВЕД K) займають ще меншу частку у обсягу КІ у 2024 р. – 4,7 % та 2,5 % 

відповідно. У зазначених секторах спостерігалося зменшення обсягів капіталовкладень у 2022 р. і 

відновлення їх у наступні роки, що є відкликом на стрімкий розвиток інформаційного та цифрового 

середовища, а також актуалізацією запиту суспільства та бізнесу на позикові кошти і страхування ризиків 

та майна в умовах економічної «напруженості» та підвищеної військової небезпеки. 
До видів діяльності, яким не вдалося відновити довоєнний рівень обсягу КІ станом на 2024 р. 

відносяться «Будівництво» (КВЕД F) та «Операції з нерухомим майном» (КВЕД L) (частка КІ у 

загальному обсягу – 6,7 % та 3,4 % відповідно). Так, у будівництві обсяг КІ на 10,6 % нижче довоєнного 

рівня, у операціях з нерухомим майном – на 17,3 %. Такі тенденції цілком закономірні для зазначених 

видів діяльності, зважаючи, з однієї сторони, на повномасштабне військове вторгнення та постійні ракетні 

обстріли всієї території України, що створюють потенційну загрозу руйнування об’єктів нерухомості, а з 

іншої – на зменшення фізичної кількості населення та суттєве падіння його реальної купівельної 

спроможності. 
Окремо варто звернути увагу на такі сектори як «Професійна, наукова та технічна діяльність» (КВЕД 

M) та «Освіта» (КВЕД P) – перший формує професійно-наукову спільноту та забезпечує створення 

інноваційних технологій, а другий створює кадровий ресурсний потенціал для економіки, складаючи 

разом інвестиції в людський капітал. Скорочення КІ у 2022 р. було досить суттєвим і становило: у науку – 

на 64,9 %, освіту – на 48,1 %. Тому відновлення обсягу капіталовкладень у 2024 р., що перевищує 

довоєнний рівень, безумовно, характеризує позитивні тенденції, проте, тут варто звернути увагу на частку 

КІ. Так, якщо у професійній та науково-технічній діяльності частка коливається на рівні 2 %, то в освіті 

впродовж усього аналізованого періоду вона не перевищувала 1 %.  
Обсяги КІ в «Охорону здоров'я та надання соціальної допомоги» (КВЕД Q) впродовж аналізованого 

періоду мають нестабільний характер, зокрема після зростання у 2023 р. відносно 2022 р. на 43,4 %, 2024 

р. знову демонструє тенденцію до незначного зниження (на 2,3 %). Частка обсягу капіталовкладень у 

медичну сферу у 2024 р. була незначною і становила 3,3 % від загального обсягу. Хоча, тут варто 

зауважити, що у зв’язку із воєнним станом, зростанням кількості постраждалих від військових дій, а також 

чисельності осіб з інвалідністю, яким часто необхідна тривала програма реабілітації та відновлення 

здоров’я, система охорони здоров’я на разі потребує значного обсягу капіталовкладень.   
Отже, проведений аналіз обсягу КІ за 2020-2024 рр. показав, що війна вплинула на усі сфери 

інституційного середовища незалежно від виду економічної діяльності. Загальною є тенденція до 

зростання обсягів КІ у 2020-2021 рр., коли державні структури та бізнес-середовища почали 

пристосовуватись до умов пандемії COVID-19 та карантинних обмежень і демонструвати зростання 

капіталовкладень у власну діяльність. Проте, 2022 р. став початком повномасштабного вторгнення 

держави-агресора, що створило складні умови не лише для розвитку, але і загалом для виживання окремих 

господарюючих суб’єктів. Однак, незважаючи на такі складні умови, підприємства та держава 

демонструють відновлення інвестиційної активності впродовж 2023-2024 рр.  

Список використаних джерел: 
1. Державна служба статистики України : сайт. URL: https://stat.gov.ua (дата звернення: 22.04.2026). 

2. Про затвердження Національного стандарту № 3 «Оцінка цілісних майнових комплексів» : 

Постанова Кабінету Міністрів України від 29 листопада 2006 року № 1655. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1655-2006-п#Text (дата звернення: 22.04.2026). 
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Гейміфікація в системі управління персоналом: напрями впровадження та 

практичні кейси 
 

В умовах цифровізації економіки та трансформації підходів до управління людськими ресурсами 

зростає потреба у впровадженні інноваційних інструментів підвищення ефективності діяльності 

персоналу. Традиційні методи мотивації поступово втрачають свою результативність, що зумовлює 

необхідність пошуку нових підходів до залучення, утримання та розвитку працівників. Одним із таких 

сучасних інструментів є гейміфікація, яка передбачає використання ігрових механік у неігрових 

контекстах, зокрема у сфері управління персоналом. 
Застосування гейміфікації сприяє підвищенню зацікавленості працівників, стимулює їхню 

продуктивність, активізує командну взаємодію та підтримує досягнення стратегічних цілей організації. 

Використання таких елементів, як бали, рейтинги, досягнення та винагороди, формує внутрішню 

мотивацію персоналу й створює сприятливі умови для професійного розвитку. 
Впровадження гейміфікації в систему управління персоналом охоплює широкий спектр напрямів, що 

відповідають ключовим функціям HR-менеджменту та сучасним викликам цифрової економіки. Ігрові 

механіки дозволяють не лише підвищити ефективність управління людськими ресурсами, але й 

оптимізувати процеси навчання, оцінювання, адаптації та мотивації персоналу. 
У науковій літературі гейміфікація розглядається як інструмент, що інтегрується у такі напрями, як 

навчання і розвиток, оцінювання результативності, мотивація, рекрутинг, командна взаємодія та 

управління знаннями. Її застосування сприяє трансформації традиційних HR-практик шляхом 

впровадження інноваційних підходів, орієнтованих на підвищення продуктивності та задоволеності 

працівників. 
На основі узагальнення результатів досліджень вітчизняних і зарубіжних науковців у таблиці 1 

систематизовано основні напрями застосування гейміфікації в управлінні персоналом. 
Таблиця 1 

Основні напрями застосування гейміфікації в управлінні персоналом 
Напрям гейміфікації Характеристика 

Навчання та розвиток 

персоналу 

Використання ігрових механік (бали, рівні, бейджі, досягнення) підвищує 

інтерактивність освітнього процесу, сприяє засвоєнню знань і розвитку 

професійних компетентностей працівників. 

Оцінювання 

результативності праці 

Застосування рейтингів, лідербордів та ігрових індикаторів ефективності дозволяє 

здійснювати моніторинг результатів діяльності працівників у режимі реального 

часу та стимулює здорову конкуренцію. 

Рекрутинг і адаптація 

персоналу 

Використання гейміфікованих тестів, бізнес-симуляцій і кейсів дає змогу оцінити 

професійні та поведінкові компетентності кандидатів, а також полегшує процес 

адаптації нових працівників до корпоративного середовища. 

Мотивація та утримання 

персоналу 

Гейміфіковані системи винагород (віртуальні бали, досягнення, статуси) 

підвищують мотивацію до досягнення цілей і KPI та можуть трансформуватися у 

матеріальні або нематеріальні стимули. 

Розвиток командної взаємодії Використання командних ігрових завдань і змагань сприяє покращенню 

комунікації, формуванню довіри, зміцненню корпоративної культури та розвитку 

командного духу. 

Підвищення залученості 

персоналу (employee 

engagement) 

Гейміфікація створює додаткові стимули до активної участі працівників у 

діяльності організації, підвищує їхню зацікавленість у досягненні спільних цілей і 

знижує рівень професійного вигорання. 

Управління знаннями та 

обмін досвідом 

Впровадження ігрових механік у системи управління знаннями стимулює 

працівників до обміну досвідом, накопичення та поширення знань через внутрішні 

платформи та корпоративні спільноти. 

Джерело: сформовано на основі [2, с. 219-220; 3, с. 44] 

 
Отже, гейміфікація в управлінні персоналом охоплює ключові функціональні напрями HR-

менеджменту та виступає універсальним інструментом підвищення ефективності роботи з персоналом. Її 

використання сприяє формуванню внутрішньої мотивації, підвищенню залученості та лояльності 

працівників завдяки створенню стимулюючого середовища, покращення емоційного клімату в колективі 

та підтримка інноваційного іміджу компанії. Водночас результативність впровадження значною мірою 



Секція 3. Проблеми та перспективи розвитку економіки 

577 

залежить від узгодженості ігрових механік із цілями організації та особливостями її корпоративної 

культури. 
Практична ефективність гейміфікації підтверджується досвідом її використання у діяльності сучасних 

компаній. У зарубіжній та вітчизняній практиці управління персоналом накопичено значну кількість 

кейсів, що демонструють результативність застосування ігрових механік у різних HR-процесах. 
Зокрема, у сфері рекрутингу компанія PwC (Угорщина) застосовує імітаційну гру Multipoly, яка 

дозволяє кандидатам перевірити свою готовність до роботи шляхом вирішення реальних бізнес-завдань. 

У результаті впровадження кількість зацікавлених кандидатів зросла на 190%, що підтверджує 

ефективність гейміфікованого підходу до підбору персоналу [2]. 
У напрямі навчання та розвитку персоналу компанія Cisco використовує гейміфіковані освітні 

програми з використанням рівнів, сертифікацій і цифрових відзнак, що підвищує мотивацію до навчання 

та сприяє кращому засвоєнню знань [4]. 
Прикладом вітчизняної практики є ТОВ «Промавтоматика Вінниця», де процес адаптації організовано 

у формі квесту «Комерційна пропозиція». У межах цього підходу досвідчені працівники виконують ролі 

потенційних замовників, а стажер готує комерційну пропозицію та проводить переговори. Такий формат 

дозволяє сформувати практичні навички та прискорити процес інтеграції нових працівників [2]. 
У сфері управління результативністю праці компанія Salesforce застосовує гейміфіковану систему Big 

Game Hunter, у межах якої працівники отримують бали за виконання професійних завдань (наприклад, 

залучення клієнтів або укладення угод), що сприяє підвищенню продуктивності та прозорості оцінювання 

[4]. 
Наведені приклади свідчать, що гейміфікація є ефективним інструментом удосконалення процесів 

управління персоналом, оскільки забезпечує підвищення залученості працівників, розвиток їхніх 

компетентностей і зростання результативності діяльності організацій. 
Важливим аспектом є також вибір принципів побудови гейміфікації. Залежно від цілей підприємства, 

вона може базуватися на різних підходах. 
Зокрема, змагальний підхід передбачає використання рейтингів і лідербордів, що стимулюють 

індивідуальні досягнення працівників. Водночас його застосування потребує обережності, оскільки 

надмірна конкуренція може знижувати рівень співпраці в колективі [1]. 
Командний підхід (team-based approach) орієнтований на досягнення спільних результатів («win-win») 

і сприяє розвитку взаємодії та довіри в колективі.  
Навчально-орієнтований підхід забезпечує ефективніше засвоєння знань через інтеграцію ігрових 

елементів у освітній процес. Використання рівнів, бейджів, досягнень і сценаріїв навчання підвищує 

зацікавленість працівників, забезпечує кращу візуалізацію результатів і сприяє формуванню професійних 

компетентностей [1]. 
Мотиваційний підхід базується на системі винагород і стимулів, які надаються за досягнення 

визначених цілей або виконання завдань. 
Поведінковий (behavioral) підхід спрямований на формування бажаних моделей поведінки працівників 

шляхом закріплення певних дій через ігрові механіки (повторювані завдання, миттєвий зворотний зв’язок, 

система досягнень). Це особливо актуально при впровадженні змін, корпоративних стандартів або нових 

бізнес-процесів. 
Таким чином, гейміфікація виступає важливим інструментом модернізації системи управління 

персоналом, який за умови правильного впровадження забезпечує підвищення ефективності діяльності 

організації та розвиток її людського капіталу. 
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Адаптивне управління бізнес-процесами організацій в умовах 

 біфуркаційних змін 

 
Сучасне функціонування організацій відбувається в умовах високої нестабільності, посилення 

цифровізації, воєнних викликів, зміни ринкової кон’юнктури та зростання невизначеності зовнішнього 

середовища. У таких умовах традиційні підходи до управління бізнес-процесами часто виявляються 

недостатньо ефективними, оскільки вони орієнтовані переважно на відносно стабільні умови розвитку. 

Біфуркаційні зміни, тобто переломні стани системи, за яких подальший розвиток може відбуватися за 

різними траєкторіями, вимагають від організацій здатності швидко адаптуватися, перебудовувати 

внутрішні процеси й ухвалювати управлінські рішення в умовах неповної інформації. 
Актуальність дослідження визначається необхідністю формування таких підходів до управління 

бізнес-процесами, які забезпечують не лише їх оптимізацію, а й адаптивність, гнучкість, стійкість та 

здатність до трансформації. У науковій літературі наголошується, що цифровізація економіки змінює 

логіку управління бізнес-процесами, посилюючи роль аналітики даних, автоматизації, інтеграції 

інформаційних систем і стратегічної гнучкості організацій [1; 2]. Особливого значення це набуває для 

підприємств, які функціонують в умовах кризових, воєнних або посткризових трансформацій, коли 

швидкість реакції на зміни стає одним із ключових чинників виживання та розвитку [7; 9]. 
Адаптивне управління бізнес-процесами доцільно розглядати як систему управлінських дій, 

спрямованих на своєчасне виявлення змін у зовнішньому та внутрішньому середовищі, оцінювання 

їхнього впливу на діяльність організації, перебудову процесів і забезпечення стійкості функціонування. 

На відміну від класичного процесного управління, адаптивний підхід передбачає не лише стандартизацію 

операцій, а й можливість їх оперативного коригування відповідно до нових умов. Саме тому адаптивність 

стає не допоміжною характеристикою, а базовою умовою ефективності організації. 
У межах адаптивного управління важливе значення має процесно-аналітичний підхід, який передбачає 

ідентифікацію, опис, моделювання та оцінювання бізнес-процесів організації. Його використання дає 

змогу визначити ключові процеси, виявити дублювання функцій, нераціональні витрати ресурсів, 

інформаційні розриви та слабкі місця в управлінні. Методичні підходи до аналізу бізнес-процесів 

підприємства мають базуватися на системному вивченні їхньої структури, результативності, ресурсного 

забезпечення та взаємозв’язку зі стратегічними цілями організації [8]. У цьому контексті аналіз бізнес-

процесів є не разовою процедурою, а постійним інструментом управлінського моніторингу. 
Важливим напрямом удосконалення управління є оптимізаційний підхід, спрямований на підвищення 

ефективності бізнес-процесів через скорочення зайвих операцій, зменшення витрат, підвищення 

продуктивності, поліпшення якості продукції чи послуг і раціоналізацію управлінських процедур. 

Оптимізація управління бізнес-процесами передбачає комплексне вдосконалення організаційної 

структури, інформаційних потоків, ресурсного забезпечення та системи контролю [6]. Водночас в умовах 

біфуркаційних змін оптимізація не повинна зводитися лише до економії ресурсів, оскільки надмірне 

скорочення витрат може знизити здатність організації до адаптації. 
Особливого значення в умовах біфуркаційних змін набуває реінжиніринговий підхід, який 

використовується тоді, коли часткове вдосконалення бізнес-процесів уже не забезпечує необхідного 

результату. Реінжиніринг передбачає радикальне переосмислення та перепроєктування процесів із метою 

досягнення суттєвого поліпшення показників діяльності організації. У наукових працях підкреслюється, 

що реінжиніринг бізнес-процесів є сучасним методом управління стратегічними змінами, оскільки 

дозволяє організації перебудувати не лише окремі операції, а й саму логіку створення цінності [3]. В 

умовах біфуркаційних змін цей підхід є особливо важливим, адже організація може опинитися перед 

необхідністю переходу до принципово нової моделі діяльності. 
Значний потенціал має цифрово-адаптивний підхід, що передбачає використання цифрових технологій 

для підвищення швидкості, прозорості та точності управлінських рішень. Йдеться про впровадження ERP- 

і CRM-систем, цифрових платформ, автоматизованого документообігу, хмарних сервісів, аналітики 

великих даних, штучного інтелекту та інструментів моніторингу процесів у реальному часі. Для 

організацій ІТ-сектору, а також для підприємств інших сфер, цифровізація виступає важливим чинником 

забезпечення ефективності бізнес-процесів і підвищення конкурентоспроможності [1]. Водночас адаптація 

управління бізнес-процесами в умовах цифровізації потребує теоретичного обґрунтування, оскільки 

цифрові інструменти мають бути інтегровані в загальну систему управління, а не існувати як окремі 

технічні рішення без належного зв’язку зі стратегією організації [2]. 
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У контексті довгострокового розвитку доцільно виокремити стратегічно-адаптаційний підхід, 

орієнтований на формування стратегії пристосування організації до змін середовища. Його сутність 

полягає в узгодженні бізнес-процесів із довгостроковими цілями, сценаріями розвитку, ризиками та 

ресурсними можливостями організації. Механізм управління та формування стратегії адаптації 

підприємств в умовах цифровізації економіки має включати оцінювання зовнішніх впливів, визначення 

адаптаційного потенціалу, вибір інструментів реагування та постійне коригування управлінських рішень 

[4]. За такого підходу бізнес-процеси розглядаються не ізольовано, а як складові загальної системи 

стратегічного розвитку організації. 
Вагоме місце посідає також підхід управління змінами, який забезпечує організаційний супровід 

трансформації бізнес-процесів. У період воєнного стану та загальної нестабільності управління змінами 

набуває особливого значення, оскільки організації змушені швидко переглядати пріоритети, змінювати 

канали постачання, перебудовувати комунікації, адаптувати кадрову політику й забезпечувати 

безперервність діяльності [7]. Управління змінами має включати комунікаційну підтримку, залучення 

персоналу, навчання, оцінювання ризиків і контроль результатів трансформації. 
Таким чином, методичні підходи до адаптивного управління бізнес-процесами організацій в умовах 

біфуркаційних змін мають формуватися на засадах системності, гнучкості, цифровізації, стратегічної 

орієнтації та постійної діагностики. До найбільш значущих належать процесно-аналітичний, 

оптимізаційний, реінжиніринговий, цифрово-адаптивний, стратегічно-адаптаційний, діагностичний 

підходи та підхід управління змінами. Їх комплексне застосування дозволяє організаціям не лише 

підтримувати стабільність функціонування, а й формувати здатність до розвитку в умовах невизначеності. 

У перспективі саме адаптивне управління бізнес-процесами може стати основою підвищення 

конкурентоспроможності, інноваційності та стійкості організацій. 
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Розвиток електронної комерції в сучасній економіці 

 
Електронна комерція сьогодні є важливою складовою цифрової економіки та суттєво впливає на 

трансформацію сучасних економічних відносин. Вона охоплює купівлю-продаж товарів і послуг через 

Інтернет, а також пов’язані процеси: електронні платежі, цифровий маркетинг, логістику та обробку даних. 

У наукових дослідженнях електронна комерція розглядається як інструмент розвитку бізнесу, що 

підвищує конкурентоспроможність підприємств [1; 2]. 
Важливим чинником розвитку електронної комерції є впровадження інформаційно-комунікаційних 

технологій. Завдяки цифровізації підприємства автоматизують бізнес-процеси, знижують витрати та 

підвищують ефективність обслуговування клієнтів. Окремо слід відзначити розвиток маркетплейсів і 

цифрових платформ, які значно спростили вихід бізнесу на ринок [2]. 
Світовий ринок електронної комерції демонструє стабільне зростання. Станом на 2024 рік частка 

онлайн-продажів становить близько 20% світового роздрібного ринку, і ця частка продовжує поступово 

зростати. Водночас понад 60% онлайн-покупок здійснюється через мобільні пристрої, що підтверджує 

посилення ролі мобільної комерції та цифрових платформ [4]. Згідно зі звітом European E-Commerce Report 

2025, після періоду відносної стагнації європейський сектор B2C електронної комерції знову демонструє 

зростання: у 2024 році загальний оборот збільшився на 7% - з 784 млрд євро до 842 млрд євро, а реальний 

приріст з урахуванням інфляції склав 4,6%[3]. 
В Україні ринок електронної комерції також демонструє позитивну динаміку. За оцінками аналітичних 

досліджень, обсяг онлайн-торгівлі у 2024 році становив приблизно 239 млрд грн, що свідчить про суттєве 

зростання ринку порівняно з попередніми роками [5]. Слід зазначити, що хоча станом на 2020 рік частка 

онлайн-покупців в Україні становила 40% (для порівняння: у Європі в цілому - 71%), країна демонструвала 

високу адаптивність до цифрових змін навіть у складних геополітичних умовах[3]. 
Динаміка кількості онлайн-покупців також підтверджує загальну тенденцію зростання ринку 

електронної комерції в Україні. За аналітичними оцінками, кількість користувачів онлайн-торгівлі 

демонструє поступове відновлення після спаду та стабільне зростання у наступні роки (рис. 1). 
 

 
Рис. 1. Динаміка кількості онлайн-покупців у 2021-2025 рр., млн осіб.  

Джерело: складено за даними Promodo [5] 
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У 2025 році ринок електронної комерції демонструє стійке зростання. Кількість онлайн-покупок 

збільшується в середньому на 15-35 % залежно від товарної категорії. Глобальний обсяг e-commerce сягнув 

6,8-7,5 трлн доларів, а в Україні ринок продовжує активно відновлюватися, показуючи зростання кількості 

замовлень у таких нішах  електроніка та товари для дому, на рівні 30-50 % і більше. Це зростання 

зумовлене зручністю покупок, швидкою доставкою, розвитком соціальної комерції та розширенням 

можливостей для експорту. 
Одночасно спостерігається підвищення рівня конверсії в окремих нішах до 4-10 %. Якщо середня 

конверсія в електронній комерції становить 2-3 %, то завдяки впровадженню персоналізації, штучного 

інтелекту, оптимізації мобільного досвіду та покращенню процесу оформлення замовлення в 

спеціалізованих сегментах цей показник суттєво вищий. Особливо ефективними є інструменти 

ремаркетингу, персоналізовані рекомендації та елементи довіри на сайті, такі як відгуки та UGC. Частка 

мобільного трафіку в онлайн-магазинах стабільно перевищує 50-60 %, а в багатьох випадках сягає 70 % і 

більше. Мобільна комерція стала домінуючим каналом, особливо серед молодшої аудиторії. Це вимагає 

від бізнесів обов’язкового впровадження mobile-first дизайну, прискореної мобільної версії сайту, зручних 

форм оплати та вертикального контенту. 
Середній чек демонструє різноспрямовану динаміку - від зниження на 3 % у деяких категоріях до 

зростання на 20 % в інших. Зміни залежать від товарної групи, стратегії up-sell та cross-sell, програм 

лояльності, пропозицій безкоштовної доставки та можливостей розстрочки. Багато компаній успішно 

підвищують цей показник за рахунок бандлів, персоналізованих пропозицій та додаткових продажів у 

кошику.Загалом тенденції 2025 року свідчать про подальшу цифровізацію споживчої поведінки, 

посилення ролі персоналізації, штучного інтелекту та омніканальних продажів. Успішні гравці ринку 

поєднують технологічні рішення з фокусом на клієнтському досвіді, лояльності та зручності покупок. 
Особливістю українського ринку є те, що зростання відбувається переважно не за рахунок нових 

користувачів, а через збільшення частоти покупок існуючих клієнтів. Це свідчить про поступовий перехід 

до моделі регулярного онлайн-споживання [5]. 
Також змінюється поведінка споживачів: зростає кількість невеликих, але регулярних покупок, а 

ключовими факторами вибору стають зручність, швидкість доставки та простота використання онлайн-

платформ. 
Сучасний розвиток електронної комерції характеризується переходом від разових покупок до 

системного онлайн-споживання. Важливим якісним зрушенням є перетворення сектору на ключового 

драйвера економіки замкненого циклу (circular economy) завдяки популяризації купівлі-продажу вживаних 

товарів (C2C), а також стрімкий розвиток соціальної комерції та уніканальних моделей[3]. Зростає роль 

маркетплейсів, які забезпечують доступ малого та середнього бізнесу до широкої аудиторії. Водночас 

підвищується значення повторних покупок і клієнтської лояльності як ключових факторів розвитку 

онлайн-бізнесу [5]. 
Важливу роль відіграє державне регулювання, яке спрямоване на захист прав споживачів, розвиток 

електронних платежів і забезпечення кібербезпеки [1]. 
Отже, аналіз розвитку електронної комерції дає змогу не лише простежити її динаміку, а й окреслити 

ключову проблему та сучасні тенденції функціонування ринку. Основною проблемою є зміщення акценту 

з залучення нових споживачів на необхідність утримання та активізації вже існуючих клієнтів в умовах 

зростаючої конкуренції та насичення ринку. Водночас розвиток електронної комерції характеризується 

переходом до регулярного онлайн-споживання, домінуванням мобільної комерції, активним 

впровадженням персоналізації та цифрових технологій, а також посиленням ролі маркетплейсів і 

омніканальних моделей продажів. Це свідчить про поглиблення цифрової трансформації економіки та 

визначає стратегічні напрями подальшого розвитку електронної комерції. 
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Трансформація управління персоналом в умовах цифровізації економіки: 

проблеми та перспективи розвитку людського капіталу 
 

У сучасних умовах цифровізація економіки істотно змінює характер функціонування підприємств, 

трансформуючи не лише виробничі, фінансові та управлінські процеси, а й систему роботи з персоналом. 

Управління персоналом дедалі більше переходить від традиційної адміністративної моделі до стратегічної 

системи розвитку людського капіталу, орієнтованої на гнучкість, інноваційність, цифрову компетентність 

і здатність працівників адаптуватися до динамічних змін зовнішнього середовища [1; 5; 8]. 
Актуальність дослідження зумовлена тим, що цифрова економіка формує нові вимоги до працівників 

і роботодавців. З одного боку, цифрові технології відкривають нові можливості для підвищення 

ефективності управління персоналом, зокрема через автоматизацію кадрових процесів, використання HR-

аналітики, електронного документообігу, цифрових платформ навчання, дистанційної комунікації та 

оцінювання результативності працівників [6; 9; 10]. З іншого боку, їх упровадження супроводжується 

низкою проблем, серед яких можна виокремити недостатній рівень цифрових компетентностей персоналу, 

опір організаційним змінам, ризики зниження соціальної взаємодії, кіберзагрози, а також небезпеку 

надмірної формалізації управлінських рішень щодо працівників [2; 6; 7]. 
У науковій літературі цифрова трансформація управління персоналом розглядається як комплексний 

процес, що охоплює зміну інструментів, методів, організаційної культури та стратегічних підходів до 

використання людських ресурсів [2; 5; 8]. Якщо раніше кадрова функція переважно зосереджувалася на 

обліку, доборі та контролі персоналу, то в умовах цифрової економіки вона дедалі більше спрямовується 

на формування компетентностей, розвиток талантів, управління знаннями та забезпечення залученості 

працівників [1; 10]. 
Важливою ознакою сучасної трансформації є перехід до data-driven HR, тобто управління персоналом 

на основі даних. Використання цифрових технологій дає змогу підприємствам аналізувати продуктивність 

праці, прогнозувати потребу в персоналі, виявляти ризики плинності кадрів, оцінювати ефективність 

навчання та мотиваційних програм [9]. Це підвищує обґрунтованість управлінських рішень і сприяє 

раціональнішому використанню людського потенціалу. Водночас застосування таких інструментів 

потребує етичного регулювання, захисту персональних даних і збереження балансу між технологічною 

ефективністю та людяністю управління [4; 6]. 
Особливого значення в умовах цифровізації набуває розвиток людського капіталу. Його якість 

визначається не лише рівнем освіти та професійної підготовки працівників, а й здатністю до безперервного 

навчання, критичного мислення, цифрової грамотності, комунікації, творчості та адаптації до нових умов 

праці [5; 7]. Саме тому підприємства мають розглядати витрати на навчання й розвиток персоналу не як 

другорядні соціальні витрати, а як стратегічні інвестиції в майбутню конкурентоспроможність [11]. 
Цифровізація також змінює форми організації праці. Поширення дистанційної та гібридної роботи, 

використання цифрових комунікаційних платформ, онлайн-навчання й автоматизованих систем 

управління завданнями створюють нові можливості для гнучкості праці [2; 4]. Проте ці процеси 

породжують і нові управлінські виклики: складність підтримання корпоративної культури, емоційне 

вигорання працівників, розмиття меж між робочим і особистим часом, зниження неформальної взаємодії 

в колективах [4]. Тому ефективна цифрова трансформація управління персоналом має передбачати не 

лише технічне оновлення, а й перегляд підходів до мотивації, комунікації та соціальної підтримки 

працівників. 
Окремої уваги потребує взаємозв’язок між цифровізацією управління персоналом і стратегічною 

стійкістю підприємств. У сучасних умовах підприємства, які здатні швидко адаптувати персонал до 

технологічних і ринкових змін, отримують суттєві переваги в конкурентному середовищі [3]. Людський 

капітал стає одним із ключових чинників економічної стійкості, оскільки саме працівники забезпечують 

упровадження інновацій, ефективне використання цифрових інструментів і здатність організації реагувати 

на кризові ситуації [1; 3; 10]. 
Разом із тим цифрова трансформація управління персоналом не може бути ефективною без системного 

підходу. Її впровадження має охоплювати кілька взаємопов’язаних напрямів: розвиток цифрових 

компетентностей працівників; модернізацію HR-процесів; формування культури безперервного навчання; 

посилення внутрішніх комунікацій; застосування HR-аналітики; забезпечення етичного використання 

цифрових даних; підтримку психологічного добробуту персоналу [2; 4; 6; 9]. Інакше цифровізація ризикує 

перетворитися на поверхове впровадження програмного забезпечення без реального підвищення якості 

управління. Людство вже має достатньо прикладів, коли нова система лише швидше відтворює старі 

помилки, просто в красивішому інтерфейсі. 
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Отже, трансформація управління персоналом в умовах цифровізації економіки є об’єктивною 

передумовою розвитку людського капіталу та підвищення конкурентоспроможності підприємств. 

Основними проблемами цього процесу залишаються недостатній рівень цифрової грамотності, 

організаційний опір змінам, ризики втрати людського виміру управління, потреба в захисті даних і 

необхідність постійного оновлення компетентностей персоналу [6; 7; 10]. Перспективи розвитку пов’язані 

з упровадженням цифрових HR-технологій, формуванням гнучких моделей зайнятості, розвитком 

корпоративного навчання, використанням аналітики персоналу та посиленням стратегічної ролі 

людського капіталу в економічному розвитку підприємств [1; 3; 4; 9]. 
Таким чином, цифровізація не зменшує значення людини в економіці, а навпаки, підвищує вимоги до 

якості людського капіталу. Ефективне управління персоналом у цифрову епоху має поєднувати 

технологічну модернізацію з розвитком професійного, інтелектуального та соціального потенціалу 

працівників. Саме такий підхід дає змогу підприємствам не лише адаптуватися до цифрових змін, а й 

формувати довгострокові переваги в умовах нестабільного економічного середовища. 
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Підвищення конкурентоспроможності вітчизняних підприємств у системі 

зовнішньоекономічної діяльності   

 
Сучасний стан зовнішньоекономічної діяльності вітчизняних підприємств характеризується 

накопиченням низки системних проблем, які суттєво обмежують їхню присутність на зовнішніх ринках. 

Перш за все, це логістичні та інфраструктурні обмеження, спричинені як глобальними збоями у ланцюгах 

постачання, так і внутрішніми чинниками – руйнуванням або перевантаженням традиційних транспортних 

коридорів, зростанням вартості фрахту та страхування вантажів [1]. Значною проблемою залишається 

товарна та географічна концентрація експорту: переважна більшість підприємств орієнтується на 

обмежену кількість товарних груп (переважно сировинних) та декілька країн-імпортерів, що створює 

високу вразливість до політичних та економічних шоків у цих регіонах. 
Окремим блоком виступає невідповідність продукції міжнародним стандартам – технічним, 

екологічним та соціальним [2, 3]. Дедалі більше зовнішніх ринків (особливо Європейського Союзу) 

запроваджують жорсткі вимоги щодо вуглецевого сліду, відстежуваності походження товарів, 

екологічності пакування та соціальної відповідальності виробника, до чого більшість вітчизняних 

підприємств не готова. Не менш вагомими є фінансові та валютні ризики: висока вартість кредитних 

ресурсів для поповнення обігових коштів під експортні контракти, нестабільність національної валюти, а 

також відсутність доступних механізмів страхування експортних кредитів. Нарешті, існує гострий дефіцит 

актуальної аналітики та кваліфікованих кадрів – слабке володіння інструментами цифрового маркетингу 

у сфері міжнародної торгівлі, недостатня кількість фахівців з міжнародного контрактного права та 

технічної сертифікації, а також відсутність оперативної ринкової аналітики щодо нових перспективних 

ринків збуту. 
Таблиця 1  

Основні проблеми підприємств у сфері ЗЕД та їхні прояви 

Проблемна група Зміст  
Вплив на 

конкурентоспроможність 
Логістичні та 

інфраструктурні 

обмеження 

Перевантаження західних кордонів, 

руйнування портової 

інфраструктури, зростання вартості 

страхування вантажів 

Збільшення термінів та собівартості 

доставки, втрата переваг у ціні перед 

конкурентами 

Товарна та 

географічна 

концентрація 

Залежність від 2-3 традиційних 

ринків збуту, переважання 

сировинного експорту 

Висока чутливість до змін політичної 

кон'юнктури, ризик раптової втрати 

основних покупців 
Невідповідність 

міжнародним 

стандартам 

Відсутність сертифікації ISO 14001 

(екологія), CE (безпека), високий 

вуглецевий слід 

Ускладнений доступ до ринків ЄС, 

США, Японії; нетарифні бар'єри 

Фінансові та 

валютні ризики 
Високі ставки за експортними 

кредитами, коливання валютного 

курсу, відсутність страхування 

політичних ризиків 

Непередбачуваність фінансового 

результату угод, труднощі з 

ціноутворенням у контрактах 

Дефіцит аналітики 

та кадрів 
Відсутність даних про нішеві 

ринки, слабке володіння B2B-

платформами, брак фахівців з 

міжнародної сертифікації 

Помилки у виборі цільових 

ринків, неефективне просування, 

втрата можливостей 

Джерело: складено за даними [4] 
 

Стратегія диверсифікації ринків збуту в системі зовнішньоекономічної діяльності підприємства 

передбачає цілеспрямоване розширення географії експортних поставок шляхом освоєння нових країн та 

регіонів при одночасному зменшенні частки традиційних, але ризикових напрямків. Її сутність полягає не 

просто у пошуку альтернативних покупців, а у створенні збалансованого портфеля ринків, який дозволяє 

розподілити політичні, логістичні та макроекономічні ризики. Для вітчизняних підприємств це означає 

необхідність поступового відходу від моделі «один продукт – один-два ринки» до формування 

багатовекторної системи збуту, що охоплює країни Європейського Союзу, Близького Сходу, Південно-

Східної Азії та Африки. Такий підхід дозволяє нівелювати наслідки можливого закриття або обмеження 

доступу до окремого ринку через політичні чи форс-мажорні обставини [5]. Реалізація стратегії 
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диверсифікації вимагає використання як традиційних, так і сучасних каналів збуту. Окрім прямих 

експортних контрактів через агентів та дистриб'юторів, значної уваги набувають міжнародні електронні 

торговельні майданчики (Amazon Business, Alibaba.com), які дозволяють відносно недорого протестувати 

попит на нових ринках без створення власної збутової мережі [6]. Перспективним напрямком є також 

утворення експортних консорціумів, де кілька вітчизняних підприємств з різних галузей об'єднуються для 

спільного виходу на новий географічний напрямок, розподіляючи витрати на маркетинг, сертифікацію та 

логістику. Водночас диверсифікація неможлива без адаптації продукту під специфічні вимоги кожного 

нового ринку, що включає зміну технічних характеристик, пакування, інструкцій мовами країни-

імпортера, а також проходження локальних процедур сертифікації. Таким чином, стратегія диверсифікації 

стає не окремим заходом, а комплексною системою управління зовнішньоекономічною діяльністю, що 

інтегрує логістичні, маркетингові та продуктові рішення для забезпечення стійкості підприємства до 

зовнішніх шоків. 
Підвищення конкурентоспроможності вітчизняних підприємств на зовнішніх ринках потребує 

комплексного підходу, що поєднує інституційно-фінансові, технологічні, маркетингові та кадрові 

рішення. У інституційно-фінансовій площині першочерговим завданням є створення державно-

приватного фонду страхування експортних кредитів, який би покривав політичні та воєнні ризики, що є 

особливо актуальним в умовах підвищеної невизначеності [6]. Поряд із цим, доцільно запровадити 

механізм компенсації витрат підприємств на міжнародну сертифікацію (ISO 9001, ISO 14001, CE, GOTS, 

FSC тощо), оскільки вартість таких процедур бар'єром для середніх та малих виробників. Важливим 

кроком є також створення спеціалізованих експортно-кредитних агентств, які надавали б пільгове 

фінансування під конкретні експортні контракти з тривалими циклами виробництва та обігу капіталу. 
Технологічні та організаційні заходи мають бути спрямовані на впровадження на підприємствах 

систем управління якістю та екологічного менеджменту, що розглядаються не як додаткова опція, а як 

базова умова участі в міжнародних тендерах та довгострокових контрактах. Для зниження логістичних 

витрат на одиницю продукції пропонується активний розвиток міжгалузевих кластерів та коопераційних 

об'єднань, які дозволяють формувати спільні великі партії товарів, орендувати складські приміщення за 

кордоном та консолідувати вантажі для контейнерних перевезень. Така кооперація особливо ефективна 

для підприємств переробної промисловості, де витрати на логістику можуть сягати 30–40% від 

собівартості кінцевої продукції, що робить її неконкурентоспроможною на віддалених ринках. 
Маркетингово-аналітичні інструменти відіграють ключову роль у виборі напрямків диверсифікації та 

ефективному просуванні. Вітчизняним підприємствам рекомендується застосовувати стратегію «розумної 

диверсифікації», яка передбачає першочерговий вихід на нішеві ринки з низьким порогом входження 

(країни Балтії, Молдова, Грузія, окремі балканські країни) для апробації продукту, накопичення досвіду 

міжнародної торгівлі та відпрацювання логістичних схем, і лише потім – масштабування на більш 

консервативні та конкурентні ринки ЄС чи Азії. Обов'язковим є створення багатомовних B2B-сайтів, 

активне ведення галузевих каталогів на міжнародних платформах, а також використання інструментів 

таргетованої цифрової реклами на потенційні ринки збуту [7]. 
Нарешті, кадрове забезпечення зовнішньоекономічної діяльності вимагає системних змін на рівні 

професійної освіти та корпоративного навчання [10]. Доцільним є запровадження на базі торгово-

промислових палат та провідних університетів практичних сертифікатних програм «Експортний 

менеджер» з фокусом на digital-інструменти пошуку клієнтів, контрактне право країн-цільових ринків, 

міжнародну логістику та технічну сертифікацію. Підприємствам, своєю чергою, рекомендується 

створювати окремі відділи або вводити посади фахівців з аналітики зовнішніх ринків, які б займалися 

моніторингом змін митних тарифів, нетарифних бар'єрів, вимог до маркування та інших регуляторних 

умов. Лише поєднання цих чотирьох блоків – фінансово-інституційного, технологічного, маркетингового 

та кадрового – здатне забезпечити стійке підвищення конкурентоспроможності вітчизняних підприємств 

на зовнішніх ринках в умовах глобальної нестабільності. 
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Методи оцінки ризиків підприємства 
 

В умовах сучасного бізнес-середовища, що характеризується високим ступенем динамічності та 

невизначеності, особливого значення набуває управління ризиками підприємства. Без запровадження 

систематичного процесу виявлення, оцінки, контролю та мінімізації потенційних загроз підприємство не 

може забезпечити стійке функціонування та стабільне зростання.  
Одним із найважливіших етапів управління ризиками підприємства є їх оцінка. Оцінка ризику – це 

систематичний процес ідентифікації, аналізу та оцінки потенційних небезпек або невизначеностей, які 

можуть негативно вплинути на цілі організації [1]. Відповідно до Національного стандарту України [2] 

основними складовими загального оцінювання ризику є: ідентифікації ризику, аналізування ризику та 

оцінювання ризику. Загальне оцінювання ризику можна проводити за допомогою ряду методів. У Додатку 

А до Національного стандарту України [2] їх зазначено близько 30 типів. Всі методи в таблиці 

прокласифіковано залежно від частоти застосування на кожному з підетапів загального оцінювання ризику 

та подано як «завжди застосовний», «застосовний» чи «незастосовний». Так, до універсальних методів, які 

можуть бути застосовані (із позначкою «завжди застосовний» чи «застосовний») як для ідентифікації, так 

і для аналізування та оцінювання ризику належать такі: дослідження небезпечних чинників і 

працездатності (HAZOP); загальне оцінювання екологічного ризику; структурований метод «Що - якщо» 

(SWIFT); аналізування сценаріїв; аналізування впливу на діяльність; аналізування видів і наслідків відмов; 

аналізування причин і наслідків; загальне оцінювання надійності людини; технічне обслуговування, 

зорієнтоване на забезпечення безвідмовності; криві FN; показники ризику; матриця «наслідок-

імовірність»; аналізування витрат і вигод та багатокритерійне аналізування рішень (МCDA). 
Також в [2] описано ознаки вибору методів загального оцінювання ризиків, що визначають 

особливості використання кожного методу, їх чутливість до впливу окремих факторів та можливість 

отримання кількісних вихідних даних. Так, структурований метод «Що - якщо» (SWIFT) є інструментом 

стимулювання групи експертів до визначення ризиків. Як правило, цей метод застосовується на засіданнях 

тематичних робочих груп під керівництвом координатора. SWIFT, як правило, пов’язаний з аналізуванням 

ризику та методом оцінювання ризику. Цей метод має середню чутливість до таких чинників, як ресурси 

та можливості і характер та ступінь невизначеності. При цьому складність системи не впливає на 

використання методу «Що - якщо». Недоліком цього методу є неможливість отримання кількісних 

вихідних даних. 
Метод аналізування причин і наслідків є поєднанням двох інших методів, аналізування дерева відмов 

і дерева подій, який також дає змогу враховувати затримки в часі. При використанні цього методу до уваги 

беруть як причини, так і наслідки певного інциденту. Цей метод має високу чутливість до таких чинників 

як ресурси та можливості, а також складності системи та середню чутливість до характеру і ступеню 

невизначеності. Перевагою цього методу є можливість отримання кількісних вихідних даних. 
Технічне обслуговування, зорієнтоване на забезпечення безвідмовності – це метод визначення політик, 

які слід впроваджувати з метою керування відмовами таким чином, щоб ефективно та результативно 

досягати необхідного рівня безпеки, готовності та економічності функціонування всіх типів устаткування. 

Цей метод має середню чутливість до всіх впливаючих чинників, як ресурсів та можливостей, так і 

характеру і ступеню невизначеності та складності аналізованої системи. Перевагою технічного 

обслуговування, зорієнтованого на забезпечення безвідмовності є можливість отримання кількісних 

вихідних даних [2]. 
Отже, результати дослідження показали, що для загальної оцінки ризиків підприємства на всіх 

підетапах може бути використана значна кількість методів, кожен з яких має власні переваги, недоліки та 

специфіку. Серед розглянутих методів, на нашу думку, найкращим є метод аналізування причин і 

наслідків, оскільки він дозволяє чітко ідентифікувати причини виходу системи з ладу та наслідки настання 

таких подій, а також кількісно оцінити ймовірність настання кожного з них, що дозволяє приймати 

обґрунтовані та більш ефективні управлінські рішення. 
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Мотивація персоналу як інструмент ефективного функціонування 

органу місцевого самоврядування 
 

Людський фактор є визначальним елементом діяльності органів місцевого самоврядування, оскільки 

саме працівники забезпечують реалізацію їх функцій та повноважень. У сучасних умовах ефективність 

роботи органів місцевого самоврядування значною мірою залежить від професійного рівня, 

компетентності та результативності діяльності кожного працівника. Перед керівництвом постає завдання 

організації продуктивної праці персоналу, а також формування дієвої системи його мотивації. 
Результативність функціонування органу місцевого самоврядування багато в чому визначається тим, 

наскільки система стимулювання відповідає потребам працівників. Саме тому навички ефективного 

спрямування потенціалу колективу на досягнення стратегічних цілей розвитку громади є важливими. У 

цьому контексті мотивація персоналу виступає ключовим інструментом підвищення ефективності 

діяльності. 
Функція мотивації проявляється у впливі на колектив організації через систему спонукальних 

чинників, громадського впливу, а також індивідуальних і колективних форм заохочення, що сприяють 

продуктивній праці. Сутність мотивації полягає в тому, щоб працівники виконували свої обов’язки 

відповідно до наданих їм прав і відповідальності, дотримуючись прийнятих управлінських рішень. 
Мотивування персоналу здійснюється з урахуванням потреб як організації, так і працівників, а також 

впливу зовнішнього середовища. Для цього важливо аналізувати вимоги середовища, цілі розвитку 

компанії та індивідуальні потреби співробітників, які можуть суттєво відрізнятися. Ефективно побудована 

система мотивації сприяє не лише підвищенню якості роботи персоналу, але й зміцненню спроможності 

органу місцевого самоврядування до ефективного виконання своїх функцій. 
Керівництво органів місцевого самоврядування зацікавлене в тому, щоб працівники максимально 

реалізовували свій потенціал і були орієнтовані на досягнення спільних цілей громади. Практика показує, 

що для досягнення високих результатів важливо поєднувати матеріальні й нематеріальні чинники 

мотивації, які забезпечують професійний розвиток, самореалізацію та задоволення від виконуваної роботи, 

адже чим вищий рівень зацікавленості працівника у результатах своєї діяльності, тим більшою є його 

продуктивність. Зокрема, матеріальне стимулювання, крім заробітної плати та премії, включає також 

додаткові соціальні гарантії та пільги, зокрема: медичне страхування, компенсацію транспортних витрат, 

додаткові відпустки, фінансову підтримку в складних життєвих обставинах, різноманітні надбавки та 

заохочення. Нематеріальні методи відіграють не менш важливу роль. До них належать гнучкий графік 

роботи, можливості професійного розвитку, участь у корпоративних заходах, підтримка сприятливого 

психологічного клімату, визнання досягнень працівників та розвиток внутрішньої комунікації. Такі 

інструменти сприяють формуванню згуртованого колективу та підвищенню рівня залученості працівників. 
Для удосконалення системи мотивації співробітників органів місцевого самоврядування, можна 

застосувати ряд рекомендацій, зокрема [1, с. 65]: доцільно регулярно відзначати досягнення працівників і 

висловлювати подяку за якісну роботу; важливо створювати умови для професійного та кар’єрного росту; 

необхідно забезпечити ефективну комунікацію між керівництвом і працівниками; сприяти розвитку 

командної взаємодії через спільні заходи; підтримувати позитивний імідж установи, що підвищує 

мотивацію персоналу; демонструвати повагу та увагу до кожного працівника. Вибір конкретних 

інструментів мотивації залежить від ресурсних можливостей органу місцевого самоврядування та 

специфіки його діяльності. 
Отже, побудова ефективної системи мотивації визначається особливостями діяльності органу 

місцевого самоврядування, характером взаємодії в колективі та стратегічними цілями розвитку громади. 

Ґрунтовна система стимулювання сприяє підвищенню ефективності діяльності як окремих працівників, 

так і органу в цілому. Особливо важливим є збалансоване поєднання матеріальних і нематеріальних 

стимулів, уважне ставлення до потреб працівників та забезпечення поваги до кожного члена колективу. 

Саме від рівня залученості та зацікавленості персоналу значною мірою залежить ефективність 

функціонування органу місцевого самоврядування та досягнення поставлених цілей. 
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Масштабування послуги з формування життєстійкості населення  

в Житомирській територіальній громаді 
 

У сучасному суспільстві, де з кожним роком зростає кількість викликів і потреб, благодійність 

виступає важливою складовою соціальної підтримки. Благодійні організації та фонди перетворилися на 

потужний інструмент позитивних змін, сприяючи поліпшенню якості життя людей і реагуючи на глобальні 

виклики. 
Без неприбуткових благодійних організацій держава не зможе виконати всі завдання, як наслідок, буде 

проблематично виконати зобов’язання перед громадянами [1]. Благодійні організації відіграють ключову 

роль у реалізації послуги з формування життєстійкості населення, особливо в умовах війни та соціальних 

криз, надаючи підтримку та ресурси для постраждалих і вразливих груп населення. Вони забезпечують 

гуманітарну допомогу, медичну підтримку, психологічну допомогу та освітні програми, сприяючи 

відновленню та зміцненню життєстійкості. 
В Україні є достатньо багато прикладів успішної участі благодійних організацій, зусилля яких 

спрямовані на зміцнення життєстійкості громадян – тобто їх здатності виживати, адаптуватись та 

відновлюватись попри воєнну кризу. Зокрема, серед них варто виділити: БО «БФ «Повір у себе», 

БФ «PEREMOGA», ВБО «УФ «Благополуччя дітей», БО «Save Ukraine», БО «БФ «БГВ» та ін. 
Ґрунтовне інституційне, організаційне та соціальне підґрунтя, що до того ж відповідає актуальним 

потребам Житомирської територіальної громади в умовах сучасних кризових викликів, має 

масштабування послуги з формування життєстійкості населення. По суті, воно є закономірним етапом 

розвитку ініціативи, що вже довела свою ефективність у Житомирській області. Накопичений досвід 

впровадження, значний обсяг наданих соціальних послуг і широка мережа партнерств створюють 

сприятливі умови для поширення практики на інші територіальні громади. 
Розбудова системи підтримки життєстійкості є особливо актуальною в умовах воєнного стану, 

внутрішнього переміщення населення, соціальної дезадаптації та зростання потреб у психосоціальній 

допомозі. Наявність апробованих методик, підготовленої команди фахівців і налагодженої міжсекторної 

взаємодії дає можливість забезпечити сталість і гнучкість моделі масштабування послуги з формування 

життєстійкості населення в громаді при її адаптації до нових контекстів. 
Передумови для масштабування визначають базові ресурси, потенціал і середовище, у якому можливо 

забезпечити ефективне розширення послуги центрами життєстійкості. Виходячи з цих факторів, виникає 

підґрунтя для проведення послідовної розробки та впровадження практичних дій з масштабування 

послуги. Для прикладу, передумови для масштабування послуги з формування життєстійкості населення, 

що реалізується БО «БФ «БГВ» [2], формуються під впливом сукупності інституційних, організаційних, 

кадрових і соціально-контекстуальних чинників. Насамперед, ключовою передумовою є наявність 

успішного апробованого досвіду реалізації послуги у Житомирській області протягом 2024–2025 років. 

Значний обсяг наданих соціальних послуг (а це понад 10 тис. отримувачів), а також сформована мережа з 

47 офіційних партнерських угод, свідчать про результативність моделі та її спроможність функціонувати 

у різних соціальних середовищах. 
Важливою передумовою масштабування є й наявність напрацьованих методик і управлінських 

підходів, які вже пройшли практичну апробацію та можуть бути адаптовані до специфіки інших 

територіальних громад. Йдеться про інструменти оцінювання потреб населення, індивідуальні плани 

підтримки, групові формати роботи, а також програми навчання та супервізії фахівців. Наявність таких 

універсальних елементів знижує ризики масштабування та забезпечує відтворюваність якості послуг. 
Окремою суттєвою передумовою є трудовий потенціал Центру життєстійкості, представлений 

кваліфікованою командою соціальних працівників і психологів із досвідом міжсекторної взаємодії. 

Професійна спроможність персоналу забезпечує не лише безпосереднє надання послуг, а й можливість 

передачі знань, менторства та підтримки новостворених або адаптованих осередків у інших громадах. 
Соціально-контекстуальні чинники також відіграють визначальну роль у формуванні передумов 

масштабування. В умовах воєнного стану, внутрішнього переміщення населення, поширення 

постстресових станів та соціальної дезадаптації попит на послуги з формування життєстійкості має сталий 

і зростаючий характер. Це створює об’єктивну потребу у розширенні географії надання послуг та підвищує 

їхню соціальну значущість на національному рівні [3]. 
Додатковою передумовою масштабування є наявність розвиненої партнерської мережі, що охоплює 

державні, муніципальні, громадські та благодійні організації, готові до обміну досвідом і спільної 
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реалізації програм психосоціальної підтримки. Така мережа сприяє швидшій інтеграції послуги у нові 

громади та зменшує інституційні бар’єри впровадження. 
Важливим фактором є також підтримка з боку місцевих органів влади та державних структур, що 

створює сприятливі управлінські та нормативні умови для масштабування послуги. Інституційна 

підтримка дозволяє інтегрувати послугу у локальні програми соціального захисту та забезпечити її 

сталість у середньо- та довгостроковій перспективі. 
У сукупності зазначені передумови формують цілісне підґрунтя для поетапного, керованого та 

адаптивного масштабування послуги з формування життєстійкості населення центром у громадах, з 

урахуванням їхніх соціально-економічних і демографічних особливостей. 
Таким чином, масштабування послуги з формування життєстійкості населення передбачає 

поступовий, системний процес, спрямований на забезпечення стабільності, якості та адаптивності послуги 

в нових громадах. Модель базується на поетапному розширенні – від аналітичного опрацювання до 

пілотного впровадження та інтеграції в місцеві системи соціальної підтримки (табл. 1). 
Таблиця 1 

Етапи моделі масштабування послуги з формування життєстійкості населення 
Етап Зміст Очікуваний результат 

1. Аналітичний Аналіз соціально-демографічних характеристик громади, 

визначення цільових груп і наявних ресурсів 
Визначено пріоритетні громади 

для впровадження 

2. Підготовчий Адаптація методичних матеріалів і навчальних програм до 
місцевого контексту 

Створено локалізований пакет 
документів 

3. Партнерський 
Підписання меморандумів з ключовими стейкхолдерами (центрами 

соціальних служб, медичними та освітніми закладами, 
громадськими та благодійними організаціями тощо) 

Сформовано локальні 

міжсекторні команди 

4. Кадровий Проведення тренінгів для фахівців першої ланки взаємодії Підготовлені 

мультидисциплінарні команди 
5. Пілотне 
впровадження 

Запуск послуги у вибраних громадах, проведення моніторингу й 
супервізії 

Отримані перші результати та 
зворотний зв’язок 

6. Масштабування Поширення досвіду в інші громади, розробка рекомендацій для 

регіональних органів влади 
Модель інтегрована в систему 

соціальних послуг області 

Реалізація такої моделі сприятиме формуванню міжсекторної взаємодії, нарощуванню трудового 

потенціалу на місцях і створюватиме підґрунтя для поширення ефективних практик психосоціальної 

підтримки на рівні області та за її межами, що є особливо актуальним в умовах сучасних соціальних і 

безпекових викликів. 
Масштабування послуги з формування життєстійкості супроводжується необхідністю урахування 

комплексу управлінських, інституційних, фінансових і кадрових ризиків, які в умовах розширення 

географії надання допомоги можуть суттєво впливати на ефективність реалізації програм, стабільність і 

прогнозованість партнерських відносин, а також на дотримання стандартів якості соціальних послуг та 

безперервність підтримки отримувачів. Врахування цих ризиків дозволить не лише уникнути 

організаційних труднощів, а й забезпечить сталість, ефективність і якість реалізації послуги з формування 

життєстійкості населення в нових громадах. Проте, потрібно враховувати й обмеження, пов’язані з 

масштабуванням послуги з формування життєстійкості, серед яких можна виділити: 
– залежність від фінансування (грантові програми, підтримка донорів, державне замовлення); 
– потребу в адаптації до місцевих культурних і соціально-економічних умов; 
– відсутність єдиного нормативного стандарту послуги на рівні держави (поки що пілотний формат); 
– неоднорідність цільових груп – різний рівень стресостійкості, травматичного досвіду, потреб; 
– часовий ресурс – формування стійких партнерських зв’язків вимагає щонайменше 6–12 місяців. 
З метою забезпечення ефективного, поетапного та сталого розширення практики формування 

життєстійкості, БО «БФ «БГВ» пропонує комплекс заходів, спрямованих на інституційне, методичне та 

інформаційне укріплення процесу масштабування послуги. Детальний опис кожного із запропонованих 

заходів представлено у табл. 2. 
Таблиця 2 

Комплекс заходів, спрямованих на масштабування послуги з формування життєстійкості 
№  Назва заходу Основна мета Дії Очікуваний результат 
1 2 3 4 5 

1. 

Створення 

регіонального 

координаційного 
центру або 

платформи для 

обміну досвідом 

Забезпечити 
системну 

координацію, 

підтримку і 
моніторинг процесу 

впровадження 

послуги у громадах 

1. Створити координаційний центр, що 
здійснюватиме методичний супровід громад. 
2. Організувати онлайн-платформу або 

мережевий хаб для обміну досвідом, 
навчальних матеріалів, результатів 

моніторингу. 
3. Забезпечити проведення регулярних 
міжрегіональних зустрічей, семінарів і 

круглих столів. 
4. Створити базу найкращих практик і кейсів 
реалізації послуги. 

Поява єдиного центру 
компетенцій, що 

забезпечує 

узгодженість дій між 
громадами, поширення 

знань та сталість 

реалізації послуги. 
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Закінчення табл. 2 
1 2 3 4 5 

2. 

Розроблення 
стандартизованого 

набору індикаторів 

для оцінювання 
ефективності 

послуги 

Уніфікувати підходи 
до вимірювання 

результатів і 

забезпечити 
порівнянність даних 

між громадами 

1. Визначити кількісні та якісні індикатори 
ефективності (чисельність отримувачів, 

рівень задоволеності, динаміка 

життєстійкості, індекс партнерської 
взаємодії тощо). 
2. Підготувати методичні рекомендації 

щодо збору, аналізу та звітування даних. 
3. Розробити шаблони моніторингових 

форм і опитувальників. 
4. Проводити регулярний аналіз результатів 
і корекцію підходів на основі отриманих 

даних. 

Поява єдиної системи 
оцінювання, що дозволить 

підвищити прозорість, 

ефективність і доказовість 
реалізації послуги у різних 

громадах. 

3. 

Запровадження 

механізму 
супервізійної 

підтримки для 

нових команд 

Забезпечити 
професійну 

підтримку фахівців, 

які впроваджують 
послугу вперше, та 

запобігти 

професійному 
вигоранню 

1. Створити пул супервізорів (досвідчених 
соціальних працівників і психологів фонду). 
2. Організувати регулярні супервізійні сесії 

– як індивідуальні, так і групові. 
3. Розробити програму наставництва для 

нових команд, що включатиме консультації, 

супровід перших кейсів, аналіз помилок. 
4. Забезпечити дистанційний формат 

супервізій через онлайн-платформи. 

Підвищення якості надання 
послуг, зменшення ризику 

професійного вигорання, 

зростання впевненості та 
компетентності фахівців у 

нових громадах. 

4. 

Проведення 
інформаційно-

просвітницьких 

кампаній серед 
населення громад 

Підвищити рівень 

обізнаності 
населення про зміст, 

переваги та 
доступність послуги з 

формування 

життєстійкості 

1. Розробити єдину комунікаційну стратегію 

для різних типів громад. 
2. Підготувати інформаційні матеріали 

(відео, буклети, соціальну рекламу). 
3. Залучати місцеві медіа, ліцеї, медичні 

установи як інформаційних партнерів. 
4. Проводити відкриті зустрічі, дні 
психологічного добробуту, інтерактивні 

заходи. 
5. Активізувати присутність у соціальних 
мережах та на онлайн-платформах громад. 

Зростання попиту на 

послугу, підвищення рівня 
довіри населення та 

створення позитивного 
іміджу програми в 

громадах. 

5. 

Інтеграція послуги у 

місцеві програми 
соціального 

розвитку та стратегії 

громад 

Забезпечити 

інституційну сталість 

послуги через її 
включення до 

стратегічних 

документів місцевого 
рівня 

1. Ініціювати включення компоненти 

«формування життєстійкості» до програм 

соціального захисту, охорони здоров’я, 
освіти. 
2. Представити результати діяльності фонду 

на засіданнях рад громад для прийняття 
рішень про інтеграцію послуги. 
3. Сприяти створенню бюджетних позицій 

або партнерських програм для 
фінансування даної послуги. 
4. Узгоджувати діяльність з обласними 

програмами відновлення та підтримки 
населення. 

Послуга з формування 

життєстійкості стане 

сталим елементом системи 
соціальної підтримки 

громад, інтегрованим у 

місцеві політики та 
бюджети. 

Реалізація зазначених заходів дозволить забезпечити системність, сталість та адаптивність моделі 

формування життєстійкості, а також перетворити успішний досвід діяльності благодійної організації на 

масштабну практику (кейс) регіонального рівня, що підвищує соціальну згуртованість, психологічну 

стійкість і спроможність громад до самовідновлення. 
Отже, масштабування послуги з формування життєстійкості населення, яку реалізує БО «БФ «БГВ», 

має ґрунтовне інституційне, організаційне та соціальне підґрунтя і відповідає актуальним потребам 

територіальних громад в умовах сучасних кризових викликів. Наявність апробованої моделі, професійного 

кадрового потенціалу, розвиненої партнерської мережі та підтримки з боку органів влади створює реальні 

можливості для поетапного й керованого розширення практики на інші громади. Водночас усвідомлення 

ризиків і обмежень масштабування зумовлює необхідність застосування системного управлінського 

підходу, що поєднує адаптивність, міжсекторну взаємодію та орієнтацію на сталі результати. Реалізація 

запропонованих заходів дозволить не лише зберегти якість і ефективність соціальної послуги в умовах 

розширення, а й сформувати модель регіонального рівня, здатну підвищити соціальну згуртованість, 

психосоціальну стійкість населення та спроможність громад до довгострокового відновлення і розвитку. 
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Оцінювання результативності державної політики у будівельній галузі в 

умовах інфраструктурного відновлення України 

 
Будівельна галузь України в сучасних умовах виконує не лише виробничо-економічну, а й стратегічну 

відновлювальну функцію. Від її стану залежить темп реконструкції житлової, соціальної, транспортної, 

енергетичної та промислової інфраструктури. Тому результативність державної політики у сфері 

будівництва має оцінюватися не формально, за кількістю ухвалених програм чи нормативних актів, а за 

реальним впливом на відновлення територій, якість будівельних об’єктів, прозорість управління 

ресурсами та здатність галузі відповідати на виклики воєнного й післявоєнного періоду. Інакше кажучи, 

папір усе витримає, але зруйнований міст від цього не відновиться. 

Актуальність теми зумовлена тим, що будівельна галузь перебуває під впливом одночасно кількох 

груп чинників: воєнних руйнувань, дефіциту фінансових ресурсів, зростання вартості будівельних 

матеріалів, кадрових втрат, логістичних обмежень, екологічних вимог і потреби цифровізації 

управлінських процесів. Аналіз сучасних тенденцій розвитку будівельних підприємств свідчить про 

необхідність адаптації управлінських рішень до нестабільного середовища та посилення ролі 

стратегічного планування [1]. Водночас конкурентоспроможність будівельних підприємств значною 

мірою залежить від їх здатності впроваджувати інноваційні рішення, раціонально використовувати 

ресурси та забезпечувати якість виконання проєктів [4]. 

Метою тез є обґрунтування методичних підходів до оцінювання результативності державної політики 

у будівельній галузі України в умовах інфраструктурного відновлення. 

Оцінювання результативності державної політики у будівельній галузі доцільно здійснювати на основі 

комплексного підходу, який поєднує економічні, соціальні, екологічні, інституційні, управлінські та 

цифрові критерії. Такий підхід дозволяє уникнути вузького розуміння ефективності лише як 

співвідношення витрат і результатів. У сфері будівництва важливо враховувати не тільки обсяг освоєних 

коштів або кількість завершених об’єктів, а й їхню якість, функціональність, енергоефективність, 

відповідність потребам громад і довгострокову суспільну корисність. 

Першим методичним підходом є цільовий підхід, який передбачає оцінювання відповідності 

фактичних результатів державної політики попередньо визначеним стратегічним цілям. У контексті 

інфраструктурного відновлення такими цілями можуть бути відбудова критичної інфраструктури, 

забезпечення житлом постраждалого населення, модернізація соціальних об’єктів, розвиток транспортної 

доступності та підвищення безпеки будівель. Особливості публічної політики у сфері будівництва в період 

воєнного стану засвідчують, що державне регулювання має бути спрямоване на швидке реагування, 

спрощення процедур без втрати контролю та забезпечення прозорості реалізації будівельних проєктів [3]. 

Другим є індикаторний підхід, який ґрунтується на формуванні системи кількісних і якісних 

показників оцінки. До ключових індикаторів можна віднести кількість відновлених об’єктів 

інфраструктури, частку завершених проєктів у межах запланованих строків, рівень освоєння бюджетних і 

донорських коштів, вартість будівництва на одиницю площі або потужності, рівень енергоефективності 

об’єктів, кількість створених робочих місць, частку цифровізованих дозвільних процедур, рівень 

громадського контролю та кількість виявлених порушень. Саме система індикаторів дозволяє перейти від 

загальних політичних декларацій до вимірюваних результатів, що для державного управління іноді є 

майже революційною думкою. 

Третім важливим підходом є еколого-економічний підхід. Його значення зростає у зв’язку з 

необхідністю не просто відбудувати зруйновані об’єкти, а створити більш якісну, безпечну й 

енергоефективну інфраструктуру. Критерії оцінювання еколого-економічної ефективності житлового 

будівництва мають враховувати витрати на будівництво, експлуатаційні витрати, енергоспоживання, 

екологічний вплив матеріалів і технологій, а також комфорт і безпеку проживання [2]. Додатково 

важливими є критерії енергоефективності та екологічності будівельних об’єктів, які дають змогу оцінити 

не лише короткострокову економію, а й довгостроковий ефект від використання ресурсозберігаючих 

технологій [5]. 

Четвертим є інституційно-правовий підхід, що передбачає аналіз якості нормативно-правової бази, 

процедур державного регулювання, дозвільної системи, містобудівної документації та механізмів 

контролю. У цьому аспекті корисним є вивчення досвіду країн Європейського Союзу, де державне 

регулювання будівельної галузі базується на поєднанні технічних стандартів, прозорих процедур, 

відповідальності учасників будівництва та високих вимог до безпеки й екологічності [6]. Для України це 

особливо важливо в контексті європейської інтеграції та необхідності гармонізації будівельних норм із 

сучасними стандартами управління якістю. 
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П’ятим є проєктно-портфельний підхід, який доцільно застосовувати для управління великою 

кількістю інфраструктурних проєктів. В умовах відновлення держава фактично працює не з окремими 

будівельними об’єктами, а з портфелем проєктів різного масштабу, вартості, терміновості та соціальної 

значущості. Тому оцінювання результативності має враховувати пріоритетність проєктів, ризики 

реалізації, джерела фінансування, ступінь готовності, взаємозв’язок із регіональними стратегіями розвитку 

та очікуваний соціально-економічний ефект. Удосконалення інструментів оцінювання державної політики 

у сфері містобудування України має спиратися на системність, прозорість і здатність органів влади 

використовувати аналітичні дані для ухвалення рішень [7]. 

Шостим методичним підходом є цифрово-аналітичний підхід. Його сутність полягає у використанні 

цифрових платформ, електронних реєстрів, геоінформаційних систем, відкритих даних, BIM-технологій, 

електронного моніторингу виконання проєктів і цифрових інструментів громадського контролю. 

Державне управління будівельною галуззю в умовах цифровізації та глобальних економічних 

трансформацій потребує оновлення управлінських механізмів, підвищення прозорості процесів і 

впровадження сучасних цифрових рішень [8]. Без цифровізації оцінювання результативності легко 

перетворюється на ручне збирання звітів, де кожна цифра має вигляд героїчного припущення. 

Отже, методичні підходи до оцінювання результативності державної політики у будівельній галузі 

мають бути комплексними та орієнтованими на реальний суспільний ефект. Найбільш доцільним є 

поєднання цільового, індикаторного, еколого-економічного, інституційно-правового, проєктно-

портфельного та цифрово-аналітичного підходів. Така методика дозволяє оцінювати не лише обсяги 

будівництва, а й якість управління, ефективність використання ресурсів, відповідність об’єктів сучасним 

стандартам, рівень прозорості та внесок будівельної галузі у відновлення України. У перспективі саме 

системне оцінювання результативності державної політики може стати основою для підвищення довіри 

до відбудови, залучення інвестицій і формування стійкої інфраструктури. 
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У сучасних умовах децентралізації влади в Україні особливого значення набуває ефективна 

організація надання соціальних послуг у територіальних громадах. Саме громада є найближчим до людини 

рівнем управління, що дозволяє оперативно реагувати на потреби населення, забезпечувати підтримку 

вразливих груп та сприяти підвищенню якості життя мешканців.  
Одним із ключових принципів ефективної організації соціальних послуг є їх наближеність до 

отримувача. Це означає, що послуги повинні надаватися безпосередньо у громаді, без необхідності 

звернення до віддалених установ. Для цього створюються центри надання соціальних послуг, мобільні 

бригади, служби соціального супроводу. Важливо також забезпечити доступність послуг для осіб з 

обмеженою мобільністю та мешканців віддалених населених пунктів. 
Не менш важливим є принцип індивідуального підходу. Кожна людина має свої особливі потреби, 

тому соціальні працівники повинні проводити оцінку ситуації та формувати індивідуальний план надання 

допомоги. Такий підхід дозволяє підвищити ефективність підтримки та досягти реальних змін у житті 

отримувачів послуг. Організація соціальних послуг у громаді також передбачає тісну співпрацю між 

органами місцевого самоврядування, державними установами, громадськими організаціями та 

благодійними фондами. Партнерство дозволяє залучати додаткові ресурси, впроваджувати інноваційні 

практики та розширювати спектр послуг. Важливу роль відіграє і участь самих мешканців громади, які 

можуть долучатися до волонтерської діяльності та ініціювати соціальні проєкти. 
 У ході дослідження визначено ключові групи факторів впливу на ефективність функціонування 

системи соціального захисту. В умовах повномасштабної війни особливої ваги набувають фактори, 

пов’язані зі збільшенням кількості внутрішньо переміщених осіб, міграційними процесами та 

психологічною травматизацією населення [5]. 
Оцінювання ефективності діяльності органу місцевого самоврядування здійснювалося за шістьма 

критеріями. Інтегральний показник склав 3,5 бала з 5 можливих, що свідчить про середній рівень 

ефективності. Встановлено позитивну динаміку фінансування: видатки на соціальний захист у громаді 

зросли на 38,4% протягом 2022–2024 років [6]. Разом з тим виявлено низку проблем, які знижують 

ефективність надання послуг, зокрема кадровий дефіцит, недостатній рівень інформування населення та 

обмежену доступність соціальних послуг у віддалених населених пунктах. За результатами соціологічного 

опитування отримувачів послуг (N=51), лише 56,3% респондентів задоволені рівнем інформування [7]. 
Ключовим етапом дослідження стало застосування ABC-аналізу, що дозволив визначити 

пріоритетність проблем за рівнем їх впливу на задоволеність отримувачів послуг. До категорії А віднесено: 

недостатній рівень інформування населення – 23,4%; недостатній обсяг соціальних послуг – 20,5%; 

обмежена доступність за місцем проживання – 19,0%. Зазначені проблеми формують понад 60% 

загального рівня незадоволеності. До категорії В віднесено своєчасність (18,2%), до категорії С – 

професіоналізм (17,9%). Таким чином, концентрація зусиль на ключових проблемах дозволяє досягти до 

80% покращення результатів. 
У цьому напрямку доцільно використовувати такі напрями підвищення ефективності як активізація 

комунікацій через цифрові та традиційні канали; розширення обсягу послуг і застосування соціального 

замовлення [5]; розвиток мобільних бригад; впровадження електронних сервісів у межах ЄІССС [2; 4]. 
Отже, організація надання соціальних послуг у територіальній громаді є складним, але надзвичайно 

важливим процесом. Вона вимагає комплексного підходу, взаємодії різних суб’єктів та орієнтації на 

потреби людини. Ефективна система соціальних послуг сприяє соціальній згуртованості, зменшенню 

нерівності та формуванню комфортного середовища для життя кожного члена громади.  
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Забезпечення сталості капіталізації підприємств як імператив  

інноваційного розвитку  
 
В сучасну епоху постіндустріальної трансформації економічних систем, глобальні та локальні 

економічні явища характеризуються високою динамікою формування нових ринків, посиленням 

глобалізаційних процесів та зростанням конкурентного тиску, проблема забезпечення сталості 

капіталізації підприємств набуває стратегічного значення. У таких умовах економічного розвитку 

визначальними складовими вартості бізнесу стають новітні знання, інновації, цифрові технології та 

інтелектуальний капітал. Водночас інноваційний розвиток економіки формує нові вимоги до механізмів 

формування, використання та збереження капіталу, що обумовлює необхідність наукового осмислення 

концепції сталості капіталізації. 
В науковому середовищі поняття капіталізації характеризується значною полісемічністю та здатне 

набувати різних форм та визначень залежно від сфери та мети застосування.  Тим не менш, більшість 

підходів схожі в тому, що пов’язують капіталізацію з процесами формування, нарощення та утримання 

вартості підприємства. Вона охоплює як ринкову оцінку бізнесу, так і внутрішні фінансово-економічні 

параметри, зокрема структуру активів, рівень прибутковості, фінансову стійкість та ділову активність. У 

цьому контексті сталість капіталізації слід трактувати як здатність підприємства підтримувати та 

нарощувати свою вартість у довгостроковій перспективі за умов мінімізації ризиків та адаптації до змін 

зовнішнього середовища. 
Капіталізація підприємства як індикатор його вартості відображає не лише поточні фінансові 

результати, але й очікування інвесторів щодо перспектив розвитку, рівень довіри до системи 

корпоративного управління та ефективність використання наявного ресурсного потенціалу. Водночас у 

сучасних умовах капіталізація зазнає значних змін та реформувань під впливом інноваційних факторів, що 

зумовлює необхідність її дослідження у взаємозв’язку з інноваційним розвитком. 
Сталість капіталізації виступає імперативом інноваційного розвитку підприємств, а не лише його 

супутнім результатом. У цьому контексті доцільно виходити з того, що інноваційний розвиток за своєю 

природою є капіталомістким, довгостроковим і пов’язаним із підвищеним рівнем невизначеності. Саме 

тому без забезпечення стабільної та прогнозованої динаміки капіталізації підприємство втрачає здатність 

не лише впроваджувати інновації, але й підтримувати їх комерційну життєздатність. Отже, взаємозв’язок 

між сталою капіталізацією підприємств та інноваційним розвитком має виражений симбіотичний 

характер.  
З однієї сторони, інновації виступають ключовим рушієм зростання вартості підприємств, оскільки 

забезпечують формування нових конкурентних переваг, підвищення продуктивності та ефективності 

використання ресурсів. Впровадження новітніх технологій, розвиток цифрових платформ, використання 

штучного інтелекту та автоматизація бізнес-процесів тощо сприяють підвищенню ефективності діяльності 

підприємств і, як наслідок, зростанню їх капіталізації.  “Інновації на нинішньому етапі трансформації 

підприємницьких екосистем є фактично єдиним ефективним інструментом подолання кризових явищ, 

забезпечення післявоєнного відновлення підприємницького сектору та досягнення стійкого економічного 

зростання” [1, c.195]. Водночас інноваційна діяльність може також бути пов’язана з підвищеним рівнем 

невизначеності та ризиків, що вимагає формування ефективних механізмів управління капіталом. 
З іншої ж сторони, саме належний рівень капіталізації створює фінансову основу для реалізації 

інноваційних проєктів, забезпечуючи доступ до інвестиційних ресурсів та можливості їх ефективного 

використання. Особливу роль у цьому контексті відіграють технологічні зміни як складова інноваційного 

розвитку. Вплив технологічних трансформацій на капіталізацію підприємств виражається через 

фінансово-економічні показники - доходи, витрати та обсяги інвестування. Так, на практиці зростання 

інвестицій у впровадження технологічних інноваційних змін зазвичай супроводжується підвищенням 

середніх значень ринкової вартості підприємств [2, c.5–6]. Відтак, інвестування у технологічні інновації 

має позитивний ефект на зростання вартості бізнесу. 
Одночасно з цим, інноваційний розвиток у сучасних реаліях слід розглядати не лише як економічну 

категорію, але й як важливий елемент безпекової стратегії підприємства. Інновації забезпечують здатність 

суб’єктів господарювання до адаптації, підвищують їх стійкість до кризових явищ, сприяють гнучкості 

управління та формують передумови для швидкого відновлення після деструктивних впливів [3, c. 207]. 

Суттєвим є також те, що в умовах інноваційної економіки відбувається зміщення акцентів із традиційних 

матеріальних ресурсів на інтелектуальний капітал, людські ресурси, технологічні компетенції та 

інформаційні активи. Це зумовлює необхідність переосмислення методичних підходів до оцінки 
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капіталізації підприємств, оскільки класичні фінансові показники не завжди здатні адекватно відобразити 

реальну вартість інноваційно-орієнтованих суб’єктів господарювання. 
Попри те, взаємозв’язок між капіталізацією та інноваціями має двосторонній характер, однак саме 

сталість першої визначає якість другого. Інновації можуть тимчасово підвищувати капіталізацію, однак 

без стратегічного управління та стабілізаційних механізмів такий ефект є короткостроковим. Натомість 

сталість капіталізації забезпечує кумулятивний ефект інновацій, коли кожне нововведення підсилює 

попереднє, формуючи стійку траєкторію зростання вартості підприємства. В цьому контексті сталість 

капіталізації виступає своєрідним індикатором ефективності стратегічного управління інноваціями. 

Підприємства, які здатні підтримувати стабільне зростання вартості, як правило, мають налагоджені 

механізми оцінки інноваційних проєктів, управління портфелем інновацій та контролю ризиків. Це 

дозволяє уникати надмірної концентрації ресурсів у високоризикових напрямах та забезпечувати баланс 

між прибутковістю і стабільністю. 
Таким чином, сталість капіталізації слід розглядати не лише як наслідок успішної інноваційної 

діяльності, але і як її фундаментальну передумову. Вона виконує роль системоутворюючого чинника, що 

забезпечує фінансову, організаційну та стратегічну основу інноваційного розвитку підприємства та є 

результатом системної взаємодії внутрішніх і зовнішніх чинників, серед яких визначальними виступають 

якість корпоративного управління, ефективність інвестиційної політики, рівень інноваційної активності, 

здатність до управління ризиками та адаптації до турбулентного зовнішнього середовища. Водночас вона 

не може розглядатися як статичний стан, а є динамічним процесом безперервного відтворення вартості, 

що базується на принципах стратегічної гнучкості, інноваційності та ресурсної збалансованості. У цьому 

сенсі імперативність сталості капіталізації полягає в її визначальному впливі на здатність підприємства 

генерувати, впроваджувати та масштабувати інновації в умовах динамічного економічного середовища. 

Перспективи подальших наукових досліджень у даному напрямі доцільно пов’язати з розробкою 

методичних підходів до кількісної оцінки сталості капіталізації, формуванням індикативних моделей її 

вимірювання, а також дослідженням галузевих особливостей впливу інновацій на динаміку вартості 

підприємств в умовах цифрової трансформації економіки. 
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Ukrainian approaches towards the inclusive labour market via  

the MILEstone project 
 

The formation of an inclusive labour market in Ukraine has become a strategy priority in the context of socio-

economic transformations and challenges caused by the rf’s war, demographic shifts, and the European integration 

processes of the country. The full-scale invasion of rf has not only caused the physical destruction of civil 

infrastructure but has also influenced on the structure of employment, leading to mass displacement, rising 

unemployment, and a shortage of skilled work opportunities. According to the International Labour Organization, 

the loss of jobs in the first years of the war reached millions, significantly disrupting labour market functioning 

[6]. In these conditions, the inclusion of internally displaced persons, veterans, youth, women, and persons with 

disabilities into economic activity becomes a key economic necessity. 
The European Commission emphasizes that Ukraine’s recovery should be based on the principles of inclusive 

growth, ensuring equal access to employment, education, and entrepreneurship opportunities [1]. In this context, 

international cooperation programmes such as Interreg Europe play an important role in facilitating the transfer of 

knowledge and policy practices between countries [4]. The MILEstone project is one of such initiatives aimed at 

integrating groups of people into local labour markets through skills development, easy and transparent 

employment processes, and institutional support. 
The objective of the study is to provide an in-depth analysis of Ukrainian best approaches in developing an 

inclusive labour market as the result of integration the framework of the MILEstone project and to disclose their 

role in ensuring economic resilience, social cohesion, and alignment with European standards. 
The MILEstone project became the platform for exchanging experience, shaping employment policy and 

integration to labour markets. Its key feature is a focus on best practices on the regional level, where specific 

mechanisms for influencing labour market development are formed, and transferring its on pan-EU level policy 

making [5]. 
One of the vectors is the development of human capital through lifelong learning systems functioning. In 

rapidly changing labour market conditions, traditional education is not 100% sufficient to ensure workforce 

adaptability. Therefore, partners, and Ukraine among them, are actively implementing reskilling, trainings, and 

professional skills development programmes. The OECD highlights that investment in skills is a key factor in 

increasing productivity and ensuring social equity [7]. Within MILEstone, these approaches are implemented 

through cooperation between employers, public authorities and also educational institutions. 
Prospectively, entrepreneurship support should also play more significant role in shaping an inclusive labour 

market. In the current context, entrepreneurship has become one of the most effective tools for integrating 

vulnerable groups, as it enables job creation even in unstable economic conditions. For example, there are 

programmes, supported by UNDP, focus on developing small and medium-sized enterprises, providing grants and 

advisory support, and fostering economic activity among the population [8]. Within the MILEstone framework, 

entrepreneurship is viewed as a strategic pathway for labour market inclusion, uniting economic and social 

objectives. 
Institutional management shift represents another important vector. A modern labour market requires efficient 

managerial solutions of public institutions capable of responding quickly to changes. The World Bank stresses that 

digitalization of services, development of analytical systems, and personalised employment approaches are key to 

improving labour market efficiency [9]. In Ukraine, these processes are reflected in the reform of the public 

employment service, the introduction of online platforms, and enhanced cooperation with businesses. 
Particular attention is paid to the smooth integration of all groups. The inclusion of persons with disabilities 

requires not only job creation but also changes in work organization, including flexible schedules, remote work 

opportunities, and workplace adaptation. The European Parliament states that inclusiveness is not only a social 

value but also an economic necessity, as it allows maximizing the potential of human resources [2]. 
Also, the development of social dialogue is a necessary: effective employment policy can be achieved via 

cooperation between the government, employers, and employees. The European Policy Centre notes that a 

partnership-based approach ensures a balance between economic efficiency and social justice [3]. Within 

MILEstone, this principle is implemented through active stakeholder engagement in decision-making processes 

[5]. 
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Furthermore, the regional dimension of inclusiveness should be highlighted. Ukraine faces significant 

disparities between regions in terms of employment levels, access to education, and economic opportunities. 

Therefore, the MILEstone approach, focused on regional development, allows addressing local needs and 

characteristics more effectively. This contributes to better policy implementation and sustainable outcomes. 
Thus, developing an inclusive labour market in Ukraine unites human capital development, entrepreneurship 

support, institutional management shift, and social dialogue. Their implementation within the MILEstone project 

contributes to the long-term economic development (figure 1). 

 

Figure 1 – Joint approaches towards the inclusive labour market 
 

 The study confirms that the inclusive labour market is a key element of Ukraine’s sustainable development 

in the context of post-war recovery. The MILEstone project plays an important role in transferring European 

practices and shaping effective employment policies. The most impactful approaches are those based on skills 

development, smooth employment and entrepreneurship support, institutional management shift, and active social 

dialogue. The implementation of these approaches contributes to increasing employment levels, reducing social 

inequality, and strengthening economic resilience. In the long term, scaling up these approaches may serve as a 

foundation for Ukraine’s integration into the European labour market and enhancing its competitiveness. 
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PLASTIX roadmap implementation to Ukraine 
 

During 2025-2026 the PLASTIX project team developed the roadmap [5], created by each partner to 

contribute to circular economy development in EU. To make it real, each country can choose the most appropriate 

way via implementation. 
Implementing the PLASTIX roadmap in Ukraine is not an action limited by waste management transformation 

but a strategic task toward a resource-efficient circular economy development that aligns with the broader goals 

for a cleaner and more competitive Europe [1]. This transition is essential for Ukraine as it seeks to modernize its 

industries, despite of war of rf, and fulfill its aspirations for European integration by adopting the life-cycle 

approach established by the European Union [2]. The objective is to transform the way plastic products are 

designed, produced, used, and recycled, thereby reducing collective dependence on imported fossil fuels [7] 

towards sustainablilty. 
The purpose of the study is to analyse the key principles of the PLASTIX roadmap to determine the main 

directions of its successful implementation in Ukraine within the framework of the circular economy, taking into 

account European policy approaches, technological innovations, and economic instruments in plastic waste 

management. 
To give results, Ukraine’s implementation should depth intervention at the earliest stages of the value chain, 

recognizing that the circularity related to a product’s environmental impact. And it should be recognised before 

not after products creation. The ways are: evolutionary or disruptive, – both will make sense related to the cluster 

it will be implemented. Experts from the European Commission highlight that the main barrier to a circular plastics 

economy lies at the design stage, where products have historically been engineered for functionality, often at the 

expense of their durability, reusability, or recyclability. Ukraine’s manufacturing cluster should adopt a deeply 

integrated approach that brings together designers, owners, retailers, and recyclers (the last one are the most 

complicated to realise, to be honest) to ensure that products are conceived as future secondary raw materials. This 

integration is critical because if a product is not designed for reuse, its end-of-life processing becomes prohibitively 

complex and expensive. But, what about recycling plants? Zhytomyr has it, and LLC “Green Bin Ukraine” [6] are 

the first stakeholder for not only in the region but a country. 
Furthermore, the roadmap must address the issue of chemical components in plastics (ex., hazardous additives, 

colorants), which act as significant contaminants in recycling streams [3]. Via using transparency tools, like the 

open source PlastChem database, which maps over 16,000 plastic chemicals, all recyclers can better identify 

hazardous substances and ensure that secondary materials are safe for high-end applications [7]. For Ukraine, 

moving from mechanical recycling toward chemical recycling would allow cluster to obtain new knowledge and 

skills, solving the challenge of chemical traceability. 
The PLASTIX project emphasizes the importance of interregional cooperation in accelerating the transition 

toward more sustainable plastic value chains. A key insight from the project’s progress is that policy learning and 

interaction between regions can significantly enhance the effectiveness of regional strategies by transferring best 

solutions. Through its network PLASTIX identifies best practices in reducing plastic waste, improving recycling 

systems, and fostering eco-innovation. It is so actual for the regions facing as well economic as war-conflict 

challenges. The project highlights that innovation not only technologies but also new governance and 

administrative models, such as improved policy instruments, stronger collaboration between public, private sectors 

and academia. Moreover, PLASTIX underlines the necessity of aligning regional development funds (future for 

Ukraine) with circular economy objectives, ensuring that investments support long-term systemic change rather 

than short-term ones. By promoting knowledge exchange and capacity building, the Roadmap, created within the 

project [5], will lead to adaptation of successful European approaches to regions’ socio-economic contexts, 

strengthening their ability to implement sustainable plastic management solutions. 
The economic viability of the PLASTIX roadmap depends on creating a stable and profitable market for 

recycled plastics. Currently, low demand for secondary materials remains a major obstacle because they must 

compete with virgin plastics whose prices fluctuate with oil markets. To counter this, Ukraine should implement 

legislative measures such as mandated minimums for recycled content in new products, which creates clear rules 

and provides the security necessary for long-term investment in recycling capacity.  
Additionally, the establishment of Extended Producer Responsibility (EPR) schemes can provide the funding 

required to modernise municipal collection services. For example, in [3] the door-to-door collection helps the city 
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captured 15% of all household plastic packaging (2,000 tonnes per year); reducing fragmentation and disparities 

in these collection and sorting systems could save approximately one hundred euros per tonne of material collected 

[4]. Despite the challenges, further technological innovation will play a decisive role in Ukraine’s ability to handle 

difficult-to-sort waste streams that currently end up in landfills. For example, the adoption of Laser-Induced 

Breakdown Spectroscopy (LIBS) allows for the precise identification of a plastic’s chemical signature in 

milliseconds, achieving purity rates of up to 99% [6]; the technology can even detect and remove toxic bromine-

based flame retardants, ensuring that secondary plastics meet high safety standards.  
Sectoral transformation is another important component, which is logically goes from the Roadmap. 

Particularly for Ukraine’s agricultural and construction industries it looks on time: in the agricultural sector the 

use of plastic contaminating soil because the plastic remains in the environment for years, so changes are necessary 

(also demining of the fields after the war of rf), in the construction sector recycling expanded polystyrene (EPS) 

foams, which were previously non-recyclable, becomes possible through chemical dissolution processes. 
Addressing the giant threat of microplastics is also a strategic priority. Scientific studies have shown that 

washing just 5 kg of synthetic fabric can release up to 17.7 million microfibres into the aquatic environment [6], 

and, use of natural substances like pectin can reduce this release by 80% [3], providing a technical solution that 

can be integrated into Ukraine’s textile industry.  
Furthermore, social awareness and individual behavior are critical to the success of the Roadmap. 
Ultimately, the successful implementation of the PLASTIX roadmap in Ukraine requires a synergy of policy 

makers, industry, academia, society. By prioritizing high-quality upcycling over low-value downcycling, Ukraine 

can transform its plastic waste from an environmental burden into a powerful engine for economic growth and 

industrial post-war modernisation. As the European Commission emphasizes, this work has only just begun, but 

the integration of these principles into national funding and recovery programs will empower a new generation of 

businesses to drive the change forward.  
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